Revista Brasileira de

dosa
1COS

Centro Universitario FIPMoc

ISSN: 1809-7278 / 2358-9744

A DEFENSORIA PUBLICA NO
FORTALECIMENTO DOS DIREITOS
HUMANOS: O ACESSO A JUSTICA NO
NORTE DE MINAS GERAIS

Ramon Librelon Pinheiro Lopes'
Mauricio Gabriel Mendes Gaia?
Rodrigo Leal Teixeira®

Cynara Silde Mesquita Veloso*

RESUMO

O presente artigo analisou o papel da Defensoria Publica no fortalecimento dos
direitos humanos e no acesso a Justica no Norte de Minas Gerais, uma regido
marcada por desigualdades sociais € econdmicas. O estudo objetivou investigar as
contribuicbes da Defensoria Publica para superar os principais obstaculos ao
acesso a Justiga, como as custas processuais e a desigualdade entre as partes. A
Defensoria atua na defesa de grupos vulneraveis, especialmente em contextos
regionais especificos. Trata-se de pesquisa exploratéria e qualitativa com a
utilizagcao das técnicas de pesquisas bibliografica e documental por meio da analise
de artigos e de dados sobre a atuacdo da Defensoria Publica na regido. Os
resultados indicam que a Defensoria Publica desempenha um papel central na
promogao da justica social, ao garantir assisténcia juridica gratuita e atuar como
promotora de direitos humanos por meio de ag¢des judiciais e extrajudiciais. Além
disso, a instituicao tem se consolidado como agente de mediacédo de conflitos e da
promog¢ao na educagao em direitos humanos, fortalecendo a cidadania e a inclusao
social. Conclui-se que a Defensoria Publica é fundamental para democratizar o
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acesso a Justica, reduzindo as desigualdades e promovendo os direitos
fundamentais no norte de Minas Gerais, sendo necessario o continuo fortalecimento
institucional para ampliar seu impacto social.

Palavras-chave: Acesso a Justiga. Direitos Humanos. Defensoria Publica. Norte de
Minas Gerais.

THE PUBLIC DEFENDER'S OFFICE IN STRENGTHENING HUMAN RIGHTS:
ACCESS TO JUSTICE IN THE NORTH OF MINAS GERAIS

ABSTRACT

This article analyzed the role of the Public Defender's Office in strengthening human
rights and access to justice in the North of Minas Gerais, a region marked by social
and economic inequalities. The study aimed to investigate the contributions of the
Public Defender's Office in overcoming the main obstacles to access to justice, such
as legal costs and inequality between the parties. The Public Defender's Office acts
in the defense of vulnerable groups, especially in specific regional contexts. This is
an exploratory and qualitative study that uses bibliographic and documentary
research techniques through the analysis of articles and data on the work of the
Public Defender's Office in the region. The results indicate that the Public Defender's
Office plays a central role in promoting social justice, by guaranteeing free legal
assistance and acting as a promoter of human rights through judicial and
extrajudicial actions. In addition, the institution has consolidated itself as an agent of
conflict mediation and promotion of human rights education, strengthening
citizenship and social inclusion. It is concluded that the Public Defender's Office is
fundamental to democratizing access to Justice, reducing inequalities and promoting
fundamental rights in the north of Minas Gerais, requiring continuous institutional
strengthening to expand its social impact.

Keywords: Access to Justice. Human Rights. Public Defender's Office. Northern
Minas Gerais.

LA DEFENSA PUBLICA EN EL FORTALECIMIENTO DE LOS DERECHOS
HUMANOS: ACCESO A LA JUSTICIA EN EL NORTE DE MINAS GERAIS

RESUMEN

Este articulo analizé el papel de la Defensoria Publica en el fortalecimiento de los
derechos humanos y el acceso a la justicia en el norte de Minas Gerais, una region
marcada por desigualdades sociales y economicas. El estudio tuvo como objetivo
investigar las contribuciones de la Defensoria Publica para superar los principales
obstaculos al acceso a la Justicia, como los costos procesales y la desigualdad
entre las partes. La Defensoria del Pueblo trabaja para defender a grupos
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vulnerables, especialmente en contextos regionales especificos. Se trata de una
investigacion exploratoria y cualitativa que utiliza técnicas de investigacion
bibliografica y documental mediante el anadlisis de articulos y datos sobre las
actividades de la Defensoria Publica en la region. Los resultados indican que la
Defensoria Publica juega un papel central en la promocién de la justicia social, al
garantizar asistencia juridica gratuita y actuar como promotora de los derechos
humanos a través de acciones judiciales y extrajudiciales. Ademas, la institucion se
ha consolidado como un agente para mediar conflictos y promover la educacién en
derechos humanos, fortaleciendo la ciudadania y la inclusién social. Se concluye
que la Defensoria Publica es fundamental para democratizar el acceso a la Justicia,
reducir las desigualdades y promover los derechos fundamentales en el norte de
Minas Gerais, siendo necesario un continuo fortalecimiento institucional para ampliar
su impacto social.

Palabras clave: Acceso a la Justicia. Derechos humanos. Defensoria Publica. Al
norte de Minas Gerais.

INTRODUCAO

A Constituicdo da Republica Federativa de 1988 (CRFB/1988) trouxe um
novo sistema de Estado, inspirado por movimentos europeus de direitos sociais, na
qual a ideia central € que o Estado deve assegurar a protegdo aos cidadaos mais
vulneraveis. Esse modelo constitucional surgiu como resposta as demandas da
sociedade por democracia e busca por garantir direitos essenciais, entre eles o
direito ao acesso a Justica (Leonardo; Gardinal, 2020). Nesse sentido, a Defensoria
Pudblica desempenha um papel crucial no sistema de justica brasileiro,
especialmente, no que tange a promogao dos direitos humanos e a garantia do
acesso a Justica .

A Defensoria Publica foi instituida pela CRFB/1988 e tem a fungao de prestar
assisténcia juridica gratuita aqueles que nao possuem recursos financeiros para
custear sua defesa (Brasil, 1988). No Norte de Minas Gerais, uma regiao
historicamente marcada por vulnerabilidades sociais e econdmicas, a atuacado da
Defensoria Publica é ainda mais relevante, levando em consideracdo os desafios
como pobreza, exclusdo social e um sistema juridico que, por vezes, parece
inacessivel para grande parte da populagdo dessa area de abrangéncia (Leonardo;
Gardinal, 2020).
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Nesse contexto, a Defensoria surge como um agente transformador,
contribuindo para a efetivacdo de direitos fundamentais e o fortalecimento da
cidadania. Dessa forma, o acesso a Justica € um direito essencial para a efetivagao
dos direitos humanos, sendo considerado por alguns autores o direito humano mais
basico, uma vez que este permite que os individuos possam reivindicar e proteger
suas garantias fundamentais por meio de mecanismos institucionais e juridicos.
Assim, sem a possibilidade de recorrer ao sistema judicial, os direitos humanos se
tornam indcuos, especialmente para grupos marginalizados e vulneraveis, que
frequentemente enfrentam barreiras econémicas, sociais e culturais para garantir
sua a protegéo de seus direitos (Cappelletti; Garth, 2002; Leonardo; Gardinal, 2020;
Spengler, 2019).

Contudo, apés andlise da literatura sobre o acesso a Justica como um dos
principais mecanismos para garantir a dignidade da pessoa humana, verificou-se
uma notavel escassez de estudos dedicados a investigar o papel das Defensorias
Publicas como os agentes de promogéo dos direitos fundamentais e fortalecimento
da cidadania, principalmente quando voltados para a regidao do Norte de Minas
Gerais. Isso reforca a necessidade de pesquisas que examinem seu impacto real na
garantia de um acesso a Justica efetivo e inclusivo.

O problema que se propde investigar neste estudo esta relacionado a
atuacdo da Defensoria Publica no acesso a Justica no Norte de Minas Gerais.
Dessa forma, a questdo que norteia a pesquisa é: de que forma a Defensoria
Publica contribui para a promoc¢ao dos direitos humanos e para a superagao das
barreiras ao acesso a Justica na regido do Norte de Minas Gerais? A analise
buscard entender como essa instituicdo tem conseguido, ou n&o, atender as
demandas locais, garantindo que populagdes vulneraveis possam ter seus direitos
assegurados diante do sistema de justica.

Para alcancar os objetivos propostos, foi adotada uma metodologia de
natureza qualitativa, baseada em revisdo bibliografica e analise documental.
Destarte, a pesquisa baseia-se em fontes académicas, incluindo artigos, livros,
dados e relatoérios institucionais que oferecem uma visdo abrangente da atuagao da

Defensoria Publica.
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O estudo encontra-se estruturado da seguinte forma: inicialmente, de maneira
tedrica sera discutida a concepcdo do acesso a Justica como um direito humano
fundamental. Na sequéncia, sera destacado o papel da Defensoria Publica como
instituicao responsavel pela protecao e efetivagao desse direito. Por fim, o estudo se
concentra em uma analise detalhada da atuagdo da Defensoria Publica do Estado
de Minas Gerais, com o objetivo de avaliar sua contribuicdo efetiva para a garantia
de direitos fundamentais tanto no estado como, especificamente, na regido norte de
Minas Gerais.

Com isso, considerando os obstaculos existentes para o efetivo acesso a
Justica elaborados por Cappelletti e Garth (2002), delineou-se como objetivo deste
estudo analisar o impacto da Defensoria Publica de Minas Gerais no fortalecimento
dos direitos humanos e no acesso a Justica no Norte de Minas Gerais, identificando
os desafios e as conquistas da instituicdo no cumprimento na superagao desses

obstaculos.

O ACESSO A JUSTICA

O acesso a Justica é reconhecido como um direito humano fundamental,
essencial para a efetivagado de outros direitos e para a promogéo da igualdade social
em um Estado Democratico de Direito, conforme prevé a CRFB/1988, no artigo 5°,
inciso XXXV. Esse principio também é reafirmado em tratados internacionais, como
a Convengao Americana sobre Direitos Humanos (Pacto de Sao José da Costa
Rica) e a Convencéo Europeia de Direitos Humanos, evidenciando sua relevancia
global na protegao dos direitos fundamentais (Pessoa; Rebougas; Amorim, 2021).

E importante destacar que o direito de acesso & Justica ndo se restringe
apenas a possibilidade de ter acesso ao Poder Judiciario, mas compreende também
o direito a tutela jurisdicional efetiva, cujo objetivo principal é a pacificagao social e a
solugéo justa dos conflitos. Esse direito abrange ndo apenas a obtengdo de uma
decisdo judicial, mas a garantia de que essa decisao seja proferida dentro de um
prazo razoavel e de forma eficiente. Portanto, para que o acesso a Justica seja
realmente eficaz, € essencial que o maior numero possivel de pessoas consiga

propor ou se defender corretamente pela via judicial, e que, nos casos extrajudiciais,
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as solucdes oferegcam seguranga e confianga para todos os envolvidos (Leonardo;
Gardinal, 2020; Pessoa; Rebougas; Amorim, 2021).

Nessa perspectiva, considerando que o exercicio do poder estatal € essencial
para a efetivagcdo dos direitos sociais basicos, torna-se evidente que, diante de
violagdes a direitos individuais ou coletivos, o acesso a Justica se apresenta como o
principal mecanismo de defesa e de protecdo. Nesse contexto, o direito de acesso a
Justica pode ser entendido como o direito humano mais basico, pois € por meio dele
que se assegura a defesa de outros direitos e se possibilita a busca pela reparagao
de injusticas (Cappelletti; Garth, 2002).

Assim, para melhor entendimento do tema deste trabalho, € fundamental
destacar alguns aspectos relevantes relacionados ao conceito de acesso a Justica.
Em virtude de que esse conceito tem passado por significativas transformacgdes ao
longo do tempo e, até o presente, permanece objeto de amplos debates entre os
estudiosos, que buscam defini-lo de maneira mais precisa (Cappelletti; Garth, 2002).

Para Cappelletti e Garth (2002), o acesso a Justica pode ser definido como
forma de estabelecer duas finalidades basicas do sistema juridico: a primeira,
trata-se da forma na qual as pessoas podem reivindicar seus direitos ou solucionar
seus conflitos diante do Estado, efetivamente acessivel a todos. Ja a segunda
finalidade, o sistema deve produzir resultados que devem ser de forma individual e
socialmente justas.

Entretanto, para que ocorra de forma efetiva o direito do acesso a Justica, ha
algumas barreiras a serem superadas. Assim, em consonancia a Cappelletti e Garth
(2002), as barreiras foram delimitadas sendo: as custas judiciais; as possibilidades
das partes; as complicacdes relacionadas aos interesses difusos. Dessa forma, é
proposto pelos autores trés solugdes praticas com o intuito de solucionar esses

problemas - ondas renovatorias.
As Ondas Renovatdrias de Acesso a Justica

Esta subsecdo abordara as chamadas ondas renovatdrias de acesso a

Justica, consideradas solugdes essenciais para superar os obstaculos que dificultam
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o pleno exercicio desse direito. Conceitualmente, essas ondas consistem em
métodos delineados no Projeto Florenga, os quais incorporam aspectos
econdmicos, sociais, culturais e tecnolégicos visando a ampliacdo e a
democratizagdo do acesso a Justica. Estas foram divididas em trés: Assisténcia
Judiciaria Gratuita; Efetivacdo de Direitos Coletivos e Difusos; e, Simplificagao e
Acessibilidade da Justica através do Processo (Cappelletti; Garth, 2002).

A primeira onda apresentada, trata-se da promogéo da assisténcia judiciaria
gratuita aos economicamente desfavorecidos. Com isso, para resolver de maneira
eficiente os obstaculos que impedem o pleno acesso a Justica nos paises
ocidentais, é fundamental oferecer servigos juridicos gratuitos para pessoas de
baixa renda, em virtude de que a maior despesa enfrentada pelos litigantes
geralmente é o custo com advogados (Cappelletti; Garth, 2002).

Para Araujo e Dias (2021), influido por essa primeira onda, o Estado
brasileiro buscou com a CRFB/1988, em seu artigo 5° inciso LXXIV, garantir que o
Estado fornecera assisténcia juridica completa e sem custo para aqueles que
demonstrarem nao ter condigdes financeiras.

Nesse mesmo sentido, a Lei Complementar de n. 80, de 12 de janeiro de
1994, foi outra importante ordenacdo em se tratando dessa primeira solugao
(Araujo; Dias, 2021). Uma vez que essa legislacdo organiza a Defensoria Publica da
Unido, do Distrito Federal e dos Territorios e prescreve normas gerais para sua
organizacdo nos Estados, em especial no art. 4°, em que dispde da seguinte

redacao:

Art. 4° Sao fungdes institucionais da Defensoria Publica, dentre outras:
| — prestar orientagdo juridica e exercer a defesa dos necessitados, em
todos os graus.

Na segunda onda de acesso a Justica, que trata da efetivagado dos Direitos
Coletivos e Difusos, observa-se que estes desempenham um papel crucial na
transformacao da concepcao tradicional do processo civi. O modelo processual
classico, focava na resolugdo de litigios individuais entre duas partes, nao

contemplando adequadamente os direitos difusos, que envolvem interesses de
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grupos de pessoas. Portanto, a protecdo desses direitos exigiu uma adaptacédo no
ambito processual, uma vez que eles ndo se limitam a conflitos individuais, mas
abrangem interesses coletivos e de natureza transindividual que necessitam de um
representante para a sua garantia (Cappelletti; Garth, 2002). Essas mudangas sao
passiveis de serem vistas com a introdug¢ao de direitos dos consumidores e do meio
ambiente, por exemplo (Araujo; Dias, 2021).

A partir da década de 1980, segundo Araujo e Dias (2021), a segunda onda
tornou-se concretizada por influenciar a criagdo de leis que buscavam garantir os
direitos da coletividade. A titulo de exemplo, ressalta-se a Lei da Ac¢ao Civil Publica
(Lei n°® 7.347/85) e o Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078/90), que
tiveram como objetivo trazer esse carater de defesa dos direitos coletivos e difusos.

Nesse mesmo sentido, de acordo com Pessoa, Rebougas e Amorim (2021), a
Lei n° 4.717/65, que introduziu a agdo popular para proteger direitos coletivos e
difusos, abriu caminho para ag¢des civis publicas e coletivas em varias areas, como
por exemplo na seara trabalhista, além disso, propiciou também os mandados de
segurancga coletivos. Essas ag¢des permitem que, mesmo com apenas um individuo
propondo a acdo, seja possivel promover a justica de maneira mais ampla,
garantindo publicidade e visibilidade a essas demandas.

A terceira onda, por fim, aborda o acesso a Justica sobre uma nova
concepgao, essa vinculada a simplificagédo dos procedimentos e a desjudicializagao.
Esse movimento busca promover uma transformacado abrangente no processo,
objetivando a implementagdo de técnicas processuais que tornem a prestagao
jurisdicional mais agil e eficiente, garantindo celeridade e eficacia na resolugdo dos
conflitos (Cappelletti; Garth, 2002).

Dando continuidade ao pensamento de Cappelletti e Garth, Bacellar (2012)
compreende que ha a quarta e a quinta onda renovatéria. A quarta se concentra nos
operadores do direito, na qual visa abordar as dimensdes éticas dos profissionais
dedicados a facilitar o acesso a Justica, apontando novos desafios tanto para a
responsabilidade no exercicio da profissdo quanto para a formagao académica em

Direito. A quinta onda, por sua vez, propde a saida da justica e a disponibilizagdo de
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métodos alternativos e eficazes para resolver novos conflitos, tanto dentro quanto
fora do ambito estatal.

Portanto, ao reconhecer o acesso a Justica como um elemento essencial
para a garantia dos direitos humanos, bem como os obstaculos que se impdem
nesse processo, torna-se evidente a atuagao crucial desempenhada pela Defensoria
Publica na promocido e defesa desses direitos. Assim, no proximo tdpico, sera

analisado o papel da Defensoria Publica na protecédo dos direitos humanos.
A DEFENSORIA PUBLICA NO FORTALECIMENTO DOS DIREITOS HUMANOS

Nesta segao, analisa-se a contribuicdo da Defensoria Publica para a defesa e
o fortalecimento dos direitos humanos. E essencial reconhecer que os direitos
humanos, ao longo de sua evolugdo historica, abarcam diversas dimensbes de
natureza historica, axioldgica e normativa, exigindo uma interpretagéo alinhada com
o contexto de cada periodo. Esse fato decorre das exigéncias da dignidade, da
liberdade e da igualdade humanas, as quais devem ser reconhecidas positivamente
pelos ordenamentos juridicos em nivel nacional e internacional (Perez, 1990).

Ao abordar a histéria dos Direitos Humanos, deve-se compreender que a
evolugcao perpassa a década de 1940, onde foi marcada por grandes avangos nos
Direitos Humanos comegam a surgir o0s primeiros pactos positivados da
modernidade, como a criagdo da ONU (Organizagdo das Nagdes Unidas) no ano de
1945, na qual se instaura um novo paradigma nas relagbes internacionais. Em
virtude disso, é assinada a Carta das Nagdes Unidas, posteriormente em 1948 e a
Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (DUDH) trazendo inovagbes quando
assegura no artigo 1 que “todos os seres humanos nascem livres e iguais em
dignidade e direitos” (Bellinho, 2014).

Sendo assim, ao longo dos anos, diversos pactos de Direitos Humanos foram
estabelecidos, ampliando e reforcando as garantias fundamentais tanto para o
individuo quanto para a coletividade. Contudo, apesar de décadas de luta e de
direitos formalmente consagrados, inclusive com a Declaragdo Universal dos

Direitos Humanos completando mais de 75 anos, muitos desses valores parecem
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ainda nao ser efetivamente internalizados por boa parte da populagao global. Isso
se evidencia na condigao de milhares de refugiados que, por motivos de guerra ou
outras adversidades, séo obrigados a abandonar seus paises de origem, revelando
que a dignidade humana ainda nao é plenamente reconhecida ou assegurada em
muitas partes do mundo (De La Torre, 2018).

Trazendo para o cenario brasileiro, deve-se ponderar que, atualmente, o pais
faz parte e adota nas suas legislagdes patrias o Sistema Internacional de Direitos
Humanos. Por meio de diferentes convengdes pactuadas, destaca-se
principalmente no ambito regional, a Convencdo Americana de Direitos Humanos, a
qual € denominada de Pacto De San José Da Costa Rica, esta que foi elaborada na
jurisdicdo da Organizagdo dos Estados Americanos (OEA) entrando em vigor
durante 1978 (Penha; Silveira, 2022).

Nesse sentido, apdés a promulgacdo no Brasil da CRFB/1988, como
defensora de direitos e garantias, surge a consolidagdo das defensorias publicas,
uma importante instituigdo que ja vinha sendo usada somente em algumas unidades
da federacéao, antes a esse marco. Assim, segundo Moreira (2016), os parametros a
serem usados caberiam a cada Estado definir a maneira em que poderia se oferecer
tal assisténcia na forma de um servigo publico, assim ndo tendo uma uniformizagao
de como agir de cada unidade da federagéo.

Assim, baseado no que considera o art. 134 da CRFB/1988, a Defensoria
Publica € uma instituicdo de carater permanente e indispensavel ao exercicio da
funcao jurisdicional do Estado. Diante disso, é preciso compreender que a conexao
dessa instituicdo esta intrinsecamente ligada aos Direitos fundamentais como ja
supracitado anteriormente, mas especificamente em principios como fraternidade,
solidariedade e igualdade material, tendo neste ultimo uma consolidacdo de
diversos principios e valores sociais (Santos, 2021). Ademais de maneira integral o
caput do art. 134 da CRFB (1988) pondera o seguinte:

Art. 134. A Defensoria Publica é instituicdo permanente, essencial a fungao
jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe, como expressao e instrumento do
regime democratico, fundamentalmente, a orientagéo juridica, a promogao
dos direitos humanos e a defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial,
dos direitos individuais e coletivos, de forma integral e gratuita, aos
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necessitados, na forma do inciso LXXIV do art. 5° desta Constituicao
Federal.

A igualdade € um direito inerente a todos cidadaos, desde que também todos
os deveres e responsabilidades sejam tratados de maneira equanime, ou seja, na
forma em que sejam semelhantes e de maneira desigual na medida em que se
distingam. Pondera-se que é aplicavel tanto a ordem juridica igualdade formal
quanto na possibilidade de verificacdo aos bens da vida - igualdade material,
haja visto que todas as pessoas nascem com igual dignidade de direitos (Jodar;
Oliveira, 2024).

Dessa maneira, como premissa basilar, a Defensoria Publica busca na sua
esséncia promover a equidade, proporcionando meios efetivos para que as
desigualdades sociais sejam superadas. Dessa forma, a sua atuagéo institucional se
destaca ao garantir que pessoas e grupos que historicamente foram excluidos
tenham seus direitos assegurados, de tal modo assume-se um papel de ir além da
realizagdo de uma simples defesa técnica em processos judiciais. Levando-se em
consideragao que a atuacgdo esta centrada na promog¢ao de uma justica social que
busca, sobretudo, proteger os mais vulneraveis e promover a dignidade da pessoa
humana (Santos, 2021).

Ao analisar as atribuicbes da Defensoria Publica, € de grande valia dar
énfase na questdo onde o legislador dispés como um dever constitucional promover
os Direitos Humanos. Esta que se vocaliza por meio do acesso a Justica as pessoas
mais vulneraveis, uma garantia fundamental para efetivagdo de direitos. Uma vez
tendo na figura da instituicado um pilar central que compdem o corolario da dignidade
humana, onde resguarda garantias a individuos previstos em lei, seja na prépria
Constituicdo ou em normas infraconstitucionais (Penha; Silveira, 2022).

Nessa perspectiva, a missdo da Defensoria Publica apresenta-se além da
figura de buscar garantir os meios necessarios para a implementagao e protecao
dos Direitos Humanos, mas tornando-se uma voz indispensavel na luta por uma
sociedade mais justa e igualitaria. Portanto, a Defensoria Publica atua em diferentes
frentes de protecdo, como direitos das mulheres, das criangas, da populagao

carceraria, dos povos indigenas, entre outros, sempre com a premissa de garantir
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que os direitos previstos no ordenamento juridico sejam efetivamente respeitados e
promovidos (Brazileiro, 2022). Com isso, essa importancia de peso nao se figura
somente ao plano individual, a instituicdo também desempenha um papel central na
protegcdo coletiva, utilizando a litigancia estratégica para provocar mudangas
estruturais no sistema de justiga e nas politicas publicas.

Por fim, a Defensoria Publica desempenha um papel relevante no
fortalecimento dos Direitos Humanos no Brasil. Ao assegurar o acesso a Justica
para os grupos mais vulneraveis, conforme previsto em lei, contribui de maneira
significativa para a efetivacdo dos direitos fundamentais, reforcando os principios
essenciais que sustentam e garantem o Estado Democratico de Direito. Na proxima
secdo, sera examinada a estrutura organizacional e a abrangéncia dos servigos
oferecidos pela Defensoria Publica em Minas Gerais, analisando sua atuagao no

estado e o impacto direto na vida das comunidades atendidas.

A ATUAGAO DA DEFENSORIA PUBLICA DE MINAS GERAIS (DPMG)

Esta secdo tem como propédsito central analisar a atuagdo da Defensoria
Publica do Estado de Minas Gerais (DPMG) e seus impactos para a populagao, com
énfase nas regides de maior vulnerabilidade social. Atualmente, a DPMG esta
presente em apenas 110 dos 853 municipios mineiros, uma cobertura ainda
limitada, que indica desafios para universalizar o acesso a assisténcia juridica
gratuita e garantir direitos fundamentais nas areas desassistidas. Seu quadro de
pessoal € composto por 687 defensores publicos e 326 servidores, que atendem
demandas judiciais e extrajudiciais em diversas comarcas do estado (Esteves;
Azevedo; et al., 2024). A analise desta estrutura permitira avaliar em que medida a
DPMG contribui para a promocao de direitos humanos e para a efetivagdo do
acesso a Justica no estado, considerando as caréncias regionais e o papel
fundamental da Defensoria na protecdo das camadas mais vulneraveis da

sociedade.
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Figura 1 - Comarcas atendidas pela Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais

COMARCAS ATENDIDAS PELA

p MAPA 64
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS

I Mtendida
[ ] Nao atendida
[ | Atuagio parcial/excepcional

100 km *

/. Limite da Comarca

Fonte: Cartografia da Defensoria Publica no Brasil 2024 (Esteves; Alcantara; et al., 2024).

A Figura 1 apresenta a distribuicdo das unidades da Defensoria Publica do
Estado de Minas Gerais (DPMG) ao longo do territério estadual, com uma maior
concentracao de atuacido nas regides Central, da Zona da Mata e Sul de Minas
Gerais. Essa presenca mais intensa nessas areas evidencia uma estratégia de
atendimento que visa priorizar as regides com maior demanda por servigos de
assisténcia juridica, embora ainda haja um desequilibrio em relagdo a cobertura de
outras regides do estado, o que sugere a necessidade de expansao e fortalecimento
da instituicdo em areas menos atendidas, como a regido do Norte e a do Vale
Jequitinhonha (Esteves; Alcantara; et al., 2024).

Segundo dados do Relatorio de Gestao 2022-2024 da Defensoria Publica do
Estado de Minas Gerais (DPMG), o volume de servigos juridicos e administrativos
prestados pela instituigdo apresentou um crescimento expressivo entre 2022 e
2023. No ano de 2022, foram realizadas pouco mais de 5 milhdes de prestacdes,
englobando tanto a esfera judicial quanto a extrajudicial. Ja em 2023, esse numero

saltou para 8,3 milhdes, evidenciando a ampliacdo significativa da atuagédo da
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DPMG. No que diz respeito aos atendimentos e acolhimentos realizados, os dados
também indicam um aumento relevante, passando de 1,2 milhdo em 2022 para 1,7
milhdo em 2023. Esses numeros ressaltam o papel fundamental da DPMG na
promogao do acesso a Justiga e na garantia dos direitos da populagao,
especialmente para as pessoas em situagao de vulnerabilidade (DPMG, 2024).

Com o objetivo de melhorar seu trabalho, a DPMG desenvolveu seu
Planejamento Estratégico entre 2016 e 2018, identificando dez desafios para o
periodo de 2018 a 2023. O primeiro deles € promover a institucionalizagao de sua
atuagao extrajudicial, ficando evidente que a instituicdo reconhece a importancia
desse tipo de atuacdo e estd empenhada em criar mecanismos para amplia-la
(Faustino; Batitucci; Cruz, 2023).

Ainda sobre o Relatério de Gestdo 2022-2024 da Defensoria Publica do
Estado de Minas Gerais (DPMG), verifica-se que a instituicao tem implementado
uma seérie de iniciativas extrajudiciais, entre as quais se destacam dois projetos
principais: a "Defensoria Publica Itinerante" e o "Direito a Ter Pai". O projeto
"Defensoria Publica Itinerante" visa oferecer servigos de atendimento juridico em
regides onde a DPMG ainda nao possui unidades fisicas. Em 2022, essa iniciativa
resultou no atendimento de 657 pessoas, e em 2023, o numero de atendimentos
aumentou significativamente, alcangando 4.148 pessoas em diferentes localidades
do estado. O projeto "Direito a Ter Pai" consiste na realizagdo de mutirbes para o
reconhecimento espontaneo de paternidade ou maternidade, incluindo a realizagao
de exames de DNA e o reconhecimento de filiacdo socioafetiva. Conforme os dados
do relatério, em 2022, foram atendidas 2.615 pessoas, enquanto em 2023, o
numero foi de 1.578 atendimentos (DPMG, 2024).

E importante ressaltar que a instituicdo realiza também diversos outros
projetos extrajudiciais, como por exemplo: Mutirdo Estadual das Familias;
Casamento Comunitario; Mutirdo Meu Documento; Mutirdo Arcata; Mutirdo Cohab;
Mutirdo para Retificacdo de Nome e Género de Pessoas Nao-Binarias em Belo
Horizonte; Mutirao para Retificacdo de Nome e Género de Pessoas Transexuais e

Travestis. Essas iniciativas demonstram o compromisso da DPMG em expandir o
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acesso a Justica e promover a inclusdo social por meio de estratégias que
ultrapassam o ambito judicial tradicional (DPMG, 2024).

Outro fator interessante sobre a atuacao da DPMG, é relativo a promog¢ao do
acesso a Justica por meio dos Centros de Conciliacdo e Mediagao, pelos quais
busca garantir aos cidadaos o direito ao servigo juridico consensual de forma mais
célere e eficiente. Conforme os dados do relatorio, entre os anos de 2022 e 2023
houveram o crescimento de 76% do numero de sessdes realizadas pela DPMG,
sendo o total de 14.800 sessbes e 5.826 acordos firmados (DPMG, 2024). Dessa
forma, corrobora com a terceira onda renovatoria, na qual objetiva a simplificagcao
dos procedimentos e a desjudicializacdo. Para melhor elucidar o que foi estudado
anteriormente na sequéncia discorre-se sobre a regido do norte de Minas Gerais e o

funcionamento da DPMG nesta regiao.
A Regiao do Norte de Minas Gerais e a Defensoria Publica

O Norte de Minas Gerais destaca-se por apresentar elevados indices de
pobreza e desigualdade social, se comparado a outras regides do estado. Essa area
enfrenta desafios socioeconémicos significativos, refletidos em indicadores de
desenvolvimento humano mais baixos, dificuldades no acesso a servigos
essenciais. As disparidades regionais sao acentuadas pela histérica marginalizagao
e pela concentracdo de investimentos em outras partes do estado, o que contribui
para a perpetuacdo de um cenario de vulnerabilidade social (Santos; Pales; Rosa,
2017).

A regiao do Norte de Minas Gerais, atualmente, conta com sete unidades
instaladas da Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais (DPMG), sendo essas
nos municipios de Brasilia de Minas, Francisco Sa, Janauba, Januaria, Montes
Claros, Pirapora e Sao Joao da Ponte (DPMG, 2024).
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Figura 2 - A esquerda a densidade demografica por comarca. A direita a porcentagem da populagao
com renda de até trés salarios minimos por comarca.

DENSIDADE DEMOGRAFICA MAPA 65 PORCENTAGEM DA POPULAGAO COM RENDA
POR COMARCA
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Fonte: Cartografia da Defensoria Publica no Brasil 2024 (Esteves; Alcantara; et al., 2024).

A Figura 2 ilustra de forma clara as desigualdades sociais presentes entre as
diferentes regides de Minas Gerais, destacando especialmente as variagées na
distribuicdo populacional e na renda. A analise dos dados evidencia a proporgao da
populagdo por comarca que vive com até trés salarios minimos, revelando que o
Norte de Minas apresenta um dos maiores indices de vulnerabilidade social do
estado (Esteves; Alcantara; et al., 2024).

Assim, a regidao, € marcada por uma elevada concentragdo de pessoas com
renda de até trés salarios minimos, apresenta um contraste acentuado em relagao a
outras areas do estado que dispdem de melhores condi¢gdes socioeconbémicas. Essa
disparidade evidencia a urgéncia de politicas publicas direcionadas para reduzir as
desigualdades e promover a inclusao social.

Levando em consideracao esses aspectos, a atuacao da Defensoria Publica
do Estado de Minas Gerais (DPMG) na regido abordada revela-se fundamental para
assegurar o acesso a Justica. Especialmente para as populagbes em situagéo de
vulnerabilidade socioecondmica que nao dispdem de recursos para contratar

servicos advocaticios particulares. Com isso, a presengca da DPMG na regido nao
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apenas facilita o exercicio dos direitos fundamentais, mas também contribui para a
reducéo das desigualdades, oferecendo assisténcia juridica integral e gratuita.

De acordo com os dados da Associacdo das Defensoras e dos Defensores
Publicos de Minas Gerais (ADEP/MG, 2021), a média de habitantes por defensor
publico na regidao norte do estado €& de aproximadamente 33.941,5, evidenciando
uma alta demanda sobre os profissionais disponiveis e um acesso limitado a
assisténcia juridica para a populacdo local. Além disso, o Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) médio das comarcas atendidas pela Defensoria
Publica de Minas Gerais (DPMG) nessa regiao € de 0,633, reforgcando o cenario de
vulnerabilidade social e a necessidade de politicas publicas que ampliem a
cobertura de servigos essenciais e garantam os direitos basicos da populagéo.

No entanto, a atuagdo da DPMG ainda enfrenta desafios significativos,
sobretudo no que se refere a abrangéncia geografica de seus servigos. Atualmente,
apenas 21 dos 77 municipios da regido sao atendidos pela instituigcdo, o que limita o
acesso a justica para grande parte da populagao vulneravel (ADEP/MG, 2021). Essa
cobertura insuficiente reflete a necessidade urgente de expansao das unidades da
DPMG e do fortalecimento de iniciativas de mutirdes ou de servigos itinerantes, por
exemplo, visando garantir a protegcdo dos direitos fundamentais e promover uma
maior equidade no acesso a assisténcia juridica. Apds analisada a atuagdo da
Defensoria no Norte de Minas, no proximo tépico serao analisadas as perspectivas

e os desafios na atuacédo da DPMG.
As Perspectivas e os Desafios

Para melhor compreenséo das perspectivas e dos desafios enfrentados pela
Defensoria Publica do Estado de Minas Gerais, € relevante observar que um dos
principais obstaculos enfrentados pela instituicdo, também em nivel nacional, é o
déficit de profissionais. Esse déficit limita a capacidade da Defensoria em garantir
um atendimento eficiente e de qualidade a todos os cidadaos, dificultando o pleno

cumprimento do acesso a Justiga, conforme assegurado pela Constitui¢ao.
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De acordo com dados do Il Mapa das Defensorias Publicas Estaduais e
Distrital no Brasil, nos anos de 2019 e 2020 foi realizada uma analise abrangente
sobre a atuacido das Defensorias Publicas estaduais e distrital nas 2.762 comarcas
distribuidas em todo o territério nacional. A analise revelou que o atendimento da
Defensoria Publica ocorre em apenas cerca de 1.162 comarcas, representando
aproximadamente 42% do total (ANADEP e IPEA, 2021).

Outro dado relevante aponta que em 8% das comarcas entrevistadas o
atendimento juridico foi prestado por defensores que atuam em multiplas comarcas,
seja por meio de acumulacdo de atribuicbes ou por atendimento itinerante. A
pesquisa define como atendimento permanente aquele oferecido por profissionais
da Defensoria Publica alocados exclusivamente na comarca onde est&o lotados, ou
seja, a area designada como sua jurisdicdo especifica de trabalho (ANADEP e
IPEA, p.11, 2021).

Segundo dados da Associagdo das Defensoras e dos Defensores Publicos
de Minas Gerais (ADEP/MG, 2021), o cenario para Minas Gerais é preocupante: das
296 comarcas do estado, apenas 110 contam com unidades da Defensoria Publica.
Além disso, o numero de cargos previsto em lei seria de aproximadamente 1.200
defensores, porém, atualmente, apenas 672 estdo em exercicio. Esses dados
evidenciam um déficit significativo que compromete a oferta de assisténcia juridica
integral e gratuita a populagéao.

De acordo com o Relatério de Diagnéstico da Defensoria Publica (2024),
consta que o estado possui uma oscilagdo muito grande em relagao aos defensores
publicos, mesmo com a realizacdo de concurso publico, ndo se mostrou suficiente
para atender e compensar toda a demanda e principalmente em regides carentes e
com alta vulnerabilidade social, como o Norte de Minas. Essa caréncia prejudica a
universalizagado dos servigos de assisténcia juridica gratuita, deixando a populacéo
dessas regides sem o suporte necessario para garantir seus direitos.

Ainda de acordo com o levantamento feito pela ADEP-MG (2021), a regiao
Norte com relagdo a Defensoria Publica esta bem aquém das necessidades locais,
uma vez que possui numeros muito inferiores a outras regides, por exemplo

baseando se na LC 65/2003 estaria previsto 58 vagas para defensores publicos na
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regiao, entretanto atualmente existem apenas 24 exercendo as fungdes no
momento. Esses dados evidenciam a urgéncia de agdes estruturais para expandir e
consolidar o atendimento da Defensoria Publica em Minas Gerais, com a ampliagao
de vagas e a valorizagdo dos defensores, contudo a caréncia de profissionais afeta
diretamente o acesso a justica, sobretudo em regides carentes como o Norte de
Minas.

Essas populacdes, principais beneficiarios do trabalho dos defensores
publicos quando ndo devidamente assistidos, frequentemente tém seus direitos
violados em diversas areas essenciais, como qualidade de vida, saude,
alimentagao, trabalho, moradia, transporte, seguranga, lazer, previdéncia social,
protecdo a maternidade e a infancia, e assisténcia aos desamparados (Torres,
2020).

Uma perspectiva que a Defensoria do Estado de Minas Gerais aponta no seu
Relatério de Gestao 2022-2024, trata-se sobre a existéncia do interesse de instalar
mais 5 novas unidades da instituicdo na regido norte, dando énfase que foi criada
na gestdo uma nova unidade na cidade de Brasilia de Minas. Importante também
destacar o aumento de 37,68% no biénio que se teve no orgamento da defensoria
comparando os anos de 2022-2023 com o ano de 2024 é de relevancia frisar ainda
que “a independéncia funcional, administrativa e orgcamentaria das Defensoria
Publicas estaduais e distrital foi um processo longo e demorado, e que atualmente
se encontra em vias de consolidacao” (IPEA; ANADEP, 2021, p.11).

Com relagdo ao desenvolvimento institucional na DPMG, verificou-se que
ap6s a realizacdo de concurso publico, mais de 100 novos defensores foram
empossados durante a gestdo 2022-2024, contudo, demonstra-se ainda
extremamente insuficiente esse numero. Com isso, para que se consiga diminuir o
numero de contingenciamentos, se faz necessario o andamento de novos concursos
publicos tanto para defensores e analistas quanto para técnicos administrativos
(DPMG, 2024).

Portanto, superar os desafios enfrentados pela Defensoria Publica de Minas
Gerais demanda uma articulagdo estratégica de recursos, investimento em

tecnologias inovadoras e politicas de valorizagdo profissional. Tais iniciativas s&o
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fundamentais para expandir a presenga da defensoria em comarcas ainda
desassistidas, fortalecendo, assim, a protecado dos direitos humanos e promovendo
0 acesso a justica de forma mais abrangente e equitativa para toda a populagao

mineira.
CONSIDERACGES FINAIS

No estudo do desenvolvimento histérico da Defensoria Publica, torna
evidente seu papel essencial na promogdo do acesso a justica e na protegao dos
direitos humanos, especialmente em favor das populagdes mais vulneraveis. Ao
longo das décadas, registraram-se avangos significativos na legislacdo, com
destaque para a propria CRFB de 1988, que reforca a relevancia institucional da
Defensoria. Esse trabalho demonstrou-se vital para assegurar e defender os direitos
fundamentais de forma ampla e inclusiva, consolidando-se como um instrumento
essencial para a realizagao da justica social no pais.

Simultaneamente com esses avancgos, verificou-se que em nivel internacional
orgaos e entidades comegaram a pontuar cada vez mais assuntos relacionados a
direitos humanos. Apds as grandes guerras mundiais, emergiu a necessidade de
estabelecer consensos que fortalecessem o sistema juridico e assegurassem a
cada individuo direitos e deveres fundamentais. Nesse contexto, temas como o
acesso a justica e o direito a defesa tornaram-se centrais, consolidando-se como
pilares indispensaveis para a protecado dos direitos humanos.

Compreende-se que o surgimento das defensorias publicas no Brasil
representou uma iniciativa legislativa voltada a atender prioritariamente as
populagdes de baixa renda, ou seja, aquelas que ndo dispdem de recursos para
custear a contratagdo de advogados ou arcar com as despesas judiciais associadas
a um processo. Esse publico, frequentemente designado pela legislagdo como
“pobre no sentido legal”, € composto por individuos em situagcédo de vulnerabilidade
econdmica que, sem a assisténcia da Defensoria Publica, teriam seu acesso a

justica severamente restringido.
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Outro aspecto crucial ¢ a importancia do atendimento especializado e
continuo, tendo um contato proximo e permanente dos defensores com as
comunidades, como € o caso das agoes itinerantes ou de mutirbes juridicos que se
realizam, permitindo de todo modo uma atuagado mais sensivel e informada, o que
resulta em servigos de maior qualidade. A presenca fixa de defensores em todas as
comarcas se justifica de tal modo pela possibilidade de um acompanhamento mais
eficaz dos casos e uma resposta mais agil as necessidades da populagéo.

E inegavel o papel positivo que a instituicdo garante a toda populacéo
atendida, de tal modo que valores aplicados na Defensoria Publica devem ser vistos
como um investimento em justica social e cidadania, buscando de todo modo
possivel fortalecer a instituigdo. Além disso, os direitos fundamentais, garantindo
que o Estado brasileiro cumpra seu papel de assegurar protecao e igualdade de
acesso a justica para todos.

Ao examinar o cenario da Defensoria Publica de Minas Gerais, destaca-se
que, apesar de ser uma das primeiras defensorias a serem instaladas no Brasil, a
instituicdo ainda enfrenta desafios significativos que impedem a plena realizacéo de
seu potencial. O déficit de profissionais € um dos principais obstaculos: com um
vasto numero de comarcas e uma populacdo extensa e diversa, Minas Gerais
demanda uma estrutura de defensores que acompanhe suas necessidades, de tal
modo que a caréncia afeta ndo apenas a presencga e o alcance da Defensoria nas
comarcas do estado, mas também compromete a qualidade e a efetividade dos
servigcos prestados. Esse cenario reforga a urgéncia de agdes estruturais que
assegurem a ampliacdo de vagas e a valorizagdo dos defensores e servidores
publicos, de forma a garantir um atendimento mais amplo e efetivo para a
populagao.

Dessa forma, em regides como o Norte de Minas, esse fortalecimento é ainda
mais necessario e emergencial, em virtude de que universalizagdo dos servigos de
assisténcia juridica gratuita e luta pelos direitos humanos de cada cidadao néao é
apenas um objetivo, e sim uma norma cogente do direito publico para a construgao

de uma sociedade mais justa e inclusiva.
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Conclui-se que a Defensoria Publica exerce um papel crucial na promogao
dos direitos humanos e no combate as barreiras de acesso a Justi¢ca na regido do
Norte de Minas Gerais, onde essa populagdo ja enfrenta privagdes significativas.
Faz-se necessario conscientizagdo e educagao em direitos, empoderando as
comunidades e promovendo a cidadania ativa, além de politicas publicas que
promovam impacto positivo e continuo no bem-estar coletivo.

Dessa maneira a Defensoria Publica de Minas Gerais cumprira plenamente
seu compromisso com o fortalecimento em toda sua area de abrangéncia, em ultima
analise, um compromisso com a defesa da dignidade humana e com a construgao
de um sistema de justica que realmente atenda aos principios constitucionais de

igualdade e cidadania.
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