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RESUMO

O presente estudo tem como propdsito realizar uma analise aprofundada sobre o
atendimento prestado pela policia a populagao LGBTQIA +, com énfase na cidade de
Montes Claros - MG. Para tanto, adotou-se o método indutivo, fundamentado em uma
pesquisa bibliografica que incluiu a revisdo de artigos académicos, dados estatisticos,
legislacbes e jurisprudéncias pertinentes ao tema. A problematica que norteia a
investigacao relaciona-se a forma como os crimes cometidos contra a populagao
LGBTQIA + séo tipificados nos registros policiais. Observou-se, por meio dos dados
analisados, que, em muitos casos, tais crimes sao inadequadamente classificados,
revelando falhas no atendimento prestado, como a auséncia de indagagbes
essenciais sobre a orientagao sexual da vitima. Essa lacuna no atendimento permite
que crimes motivados por discriminagdo ou preconceito contra pessoas LGBTQIA+
sejam erroneamente registrados sob tipificagdes genéricas, como lesdo corporal
simples, em vez de serem adequadamente enquadrados como homotransfobia, que,
desde 2019 é equiparada ao crime de injuria racial, em decorréncia de decisdes
jurisprudenciais que a reconhecem como uma forma de discriminagdo. Nesse sentido,
a correta tipificacdo de crimes contra a comunidade LGBTQIA + exige um
atendimento policial detalhado e sensivel as especificidades da vitima, o que propicia
nao apenas a justica na tipificagcdo dos delitos, mas também o aprimoramento da
protecao e dos direitos dessa populacao.
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ANALYSIS OF POLICE SERVICE TO THE LGBTQIA+ POPULATION

ABSTRACT

The purpose of this study is to carry out an in-depth analysis of the service provided
by the police to the LGBTQIA + population, with an emphasis on the city of Montes
Claros - MG. To this end, the inductive method was adopted, based on bibliographical
research that included the review of academic articles, statistical data, legislation and
jurisprudence relevant to the topic. The problem that guides the investigation is related
to the way in which crimes committed against the LGBTQIA + population are classified
in police records. It was observed, through the data analyzed, that, in many cases,
such crimes are inadequately classified, revealing flaws in the care provided, such as
the absence of essential questions about the victim's sexual orientation. This gap in
service allows crimes motivated by discrimination or prejudice against LGBTQIA+
people to be erroneously registered under generic classifications, such as simple
bodily harm, instead of being properly classified as homotransphobia, which, since
2019, has been equated to the crime of racial insult, as a result of of jurisprudential
decisions that recognize it as a form of discrimination. In this sense, the correct
classification of crimes against the LGBTQIA + community requires detailed police
assistance that is sensitive to the specificities of the victim, which provides not only
justice in the classification of crimes, but also the improvement of the protection and
rights of this population.

Keywords: LGBTQIA+ population. Sexual orientation. Gender identity. Police
service.

ANALISIS DEL SERVICIO POLICIAL A LA POBLACION LGBTQIA+

RESUMEN

El objetivo de este estudio es realizar un analisis en profundidad del servicio prestado
por la policia a la poblacion LGBTQIA +, con énfasis en la ciudad de Montes Claros -
MG. Para ello se adopté el método inductivo, basado en una investigacion
bibliografica que incluyé la revision de articulos académicos, datos estadisticos,
legislacidn y jurisprudencia relevantes al tema. El problema que orienta la
investigacion esta relacionado con la forma en que se clasifican en los registros
policiales los delitos cometidos contra la poblacion LGBTQIA+. Se observo, a través
de los datos analizados, que, en muchos casos, tales delitos estan inadecuadamente
tipificados, revelando fallas en la atencién brindada, como la ausencia de preguntas
esenciales sobre la orientacion sexual de la victima. Esta brecha en la atencion
permite que delitos motivados por discriminacion o prejuicio contra personas
LGBTQIA+ sean registrados erroneamente bajo clasificaciones genéricas, como
lesiones corporales simples, en lugar de ser propiamente catalogados como
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homotransfobia, que, desde 2019, se equipara al delito de insulto racial. , a raiz de
decisiones jurisprudenciales que lo reconocen como una forma de discriminacion. En
este sentido, la correcta tipificaciéon de los delitos contra la comunidad LGBTQIA+
requiere de una asistencia policial detallada y sensible a las especificidades de la
victima, que aporte no sélo justicia en la tipificacion de los delitos, sino también la
mejora de la proteccion y los derechos de esta. poblacion.

Palabras clave: Poblacion LGBTQIA+. Orientacién sexual. Identidad de género.
Servicio de policia.

INTRODUCAO

A comunidade LGBTQIA+ no Brasil, historicamente marginalizada e
estigmatizada, continua a enfrentar desafios significativos no que tange ao
reconhecimento e a efetivacdo de seus direitos, especialmente no contexto das
politicas de seguranga publica e da atuagao das forgas policiais. O presente artigo se
propde a examinar a interacdo entre a populacdo LGBTQIA+ e as instituigdes de
seguranga. A analise buscara, portanto, compreender a evolugdo dessa relagéo
histérica, identificar as lacunas existentes nas abordagens institucionais e sugerir
alternativas para a melhoria do atendimento e das politicas publicas de seguranca.

A justificativa para este estudo reside na urgéncia de uma abordagem
critica e informada sobre como a policia, como instituicdo estatal de seguranga, tem
se preparado para lidar com as especificidades da populagdgo LGBTQIA+,
considerando que, apesar de avangos em termos de visibilidade e reconhecimento
de direitos a violéncia, o preconceito e as praticas discriminatérias ainda sao
amplamente observados, tanto no &mbito social quanto no institucional; bem como se
observa, complementarmente, a falta de aplicagdo adequada das politicas publicas
existentes no Brasil.

Metodologicamente, foi adotado o método indutivo, baseado na revisdo
bibliografica dos principais estudos sobre o tema, bem como na analise de dados
empiricos sobre as praticas de atendimento policial e sobre as politicas publicas
existentes no Brasil.

O objetivo geral deste estudo € compreender as dindmicas historicas e

atuais da relacao entre a policia e a comunidade LGBTQIA+, investigando as lacunas
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existentes no atendimento e as consequéncias dessas falhas para a seguranga e os
direitos dessa populagéo, no ambito das politicas publicas de seguranga. Os objetivos
especificos incluem: (i) analisar a evolugdo da interagdo entre a policia e a
comunidade LGBTQIA+ no Brasil; (ii) avaliar a capacitagdo dos profissionais de
segurancga publica no atendimento a populagédo LGBTQIA+; (iii) examinar as politicas
publicas de seguranga voltadas a comunidade LGBTQIA+ e sua eficacia na promogao
de um ambiente seguro e livre de discriminagao; e (iv) propor alternativas e

estratégias para o a efetivacédo dessas politicas publicas de seguranga no Brasil.

GENERO, SEXUALIDADE E A LUTA POR DIREITOS

Neste tdépico, serdo examinadas as denominagdes e caracteristicas da
comunidade LGBTQIA+, bem como sua historicidade. Em vista disso, a primeira
subsecao focara na diferenciagdo entre orientacdo sexual e género, dada a
importancia da correta identificacdo desses institutos para a realizacdo do
atendimento ao publico dessa comunidade. Na sequéncia, a segunda subsecgao
tratara da historicidade da Iluta de direitos da comunidade LGBTQIA+,
especificamente o movimento e histérico do grupo no Brasil, destacando sua

evolugdo, antes marcada pela marginalizagao e estigmatizagao.
Populacao LGBTQIA+: orientacdo sexual e identidade de género

Ha quem possa confundir, ou até mesmo quem desconhega, em que consiste
a orientacdo sexual e a identidade de género, especialmente no que tange a sua
distincdo. Nesse viés, é importante conceituar e diferenciar esses institutos, posto
que, ao realizar um atendimento ao publico LGBTQIA +, é essencial que o profissional
encarregado do recebimento da ocorréncia esteja habilitado a recepcionar o individuo
que busca pelo seu auxilio, especialmente se o caso estiver diretamente ligado a
determinada particularidade individual do atendido. Para que, assim, o atendimento

policial obtenha melhor efetividade.
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Existe diferengca em relagéo a orientagédo sexual e a identidade de género, sob
essa Otica, sdo aspectos distintos que se autodeclaram. Assim, a orientagao sexual
esta ligada com a atragao afetivossexual que determinada pessoa tem ou busca por
outra pessoa. Ja a identidade de género refere-se as formas de identificar-se e ser
identificada como do sexo feminino ou masculino, por exemplo. Porém, uma nao
depende da outra, a orientagdo sexual ndo tem nenhuma relagcdo com a identidade
de género, tendo em vista que, uma pessoa transexual, pode ter qualquer orientagao
sexual, como, bissexual ou homosexual, inclusive pode até mesmo ser heterosexual,
nao tendo diretamente conexdo com o género no qual a pessoa se define (Gomes De
Jesus, 2012).

Além disso, é importante destacar que em se tratando de género, uma pessoa
pode ser enquadrada, em termos de limitagdo, como “transgénero” ou “cisgénero”.
Por conseguinte, quando alguém é considerado cisgénero, essa pessoa se identifica
com o género no qual lhe foi atribuido desde o nascimento. Em contrapartida, as
pessoas nao-cisgénero sao entdo, as que nao se identificam com o género que lhe
foi atribuido, como acontece com as pessoas transgénero, ou so, trans. Mas, existem
também os chamados “ndo-binario” ou pessoas de género fluido, que sdo as que nao
se identificam com quaisquer dos géneros binarios: masculino ou feminino ou que
transitam entre ser/se fazer homem ou mulher. Sobre o tema, a Corte Interamericana
de Direitos Humanos esclarece:

a identidade de género nao esta assentada no genital, pois “[...] a identidade
sexual e de género de uma pessoa se apresenta na realidade como uma
prioridade do fator subjetivo sobre seus caracteres fisicos ou morfolégicos
(fator objetivo). Neste sentido, partindo da complexa natureza humana que
leva cada pessoa a desenvolver sua proépria identidade com base na visao
particular que a respeito de si mesma tenha, deve dar-se um carater
proeminente ao sexo psicossocial frente ao morfologico, a fim de respeitar
plenamente os direitos de identidade sexual e de género, por serem aspectos
que, em maior medida, definem tanto a visdo que a pessoa tem de si mesma,
quanto sua proje¢cado para a sociedade”. Item 95 da decisdo da Corte

Interamericana de Direitos Humanos — CIDH, Opinido Consultiva OC-24/7,
de 24-11-2017 (CIDH, 2017).

Ainda, referida diferenciagdo é importante ao se analisar a luta de direitos
dentro da comunidade LGBTQIA+. Nesse sentido, ressalta-se que essa busca
determina-se, na maioria das vezes, a partir das subdivisbes na comunidade como,

por exemplo, a luta por direitos ligados a temas como uni&do civil de pessoas do
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mesmo sexo e adogdo por casais homoafetivos serem tidos como comuns em grupos
relacionados a orientagao sexual (gays, Iésbicas e bissexuais), enquanto para grupos
ligados a identidade de género (travestis e transexuais), temas como uso do nome
social, acesso seguro a horménios e cirurgias de mudanga de 6érgéo genital
comumente estarem mais em pauta (FHC, 2021). Logo, resta claro que a demanda
dos subgrupos inseridos na sigla € determinada pelas suas vivéncias.

No que tange aos direitos conquistados, € importante ressaltar ainda que, além
dos ja citados, uma das maiores conquistas no que diz respeito aos direitos adquiridos
por pessoas LGBTQIA+ é a criminalizagdo da homotransfobia. Nesse sentido, o
Supremo Tribunal Federal (STF), por meio do Mandado de Injuncdo n°® 4.733, de
relatoria do ministro Edson Fachin, e da A¢ao Direta de Inconstitucionalidade por
Omissao (ADO) n° 26, de relatoria do Ministro Celso de Mello, trouxe, in verbis:

MI n°® 4.733: Trata-se de mandado de injungéo, cujo objeto &€ a omissao do
Congresso Nacional quanto ao seu dever de criminalizacdo de condutas
ofensivas, ameagadoras e discriminatérias, em razdo da orientagao sexual
e/ou identidade de género. O Supremo Tribunal Federal julgou procedente a
acao para: (i) reconhecer a mora inconstitucional do Legislativo e (ii)
determinar, com efeitos prospectivos, a aplicagao da tipificagado constante da
Lei 7.716/1989, pertinente aos crimes de discriminagdo ou preconceito de
raca, cor, etnia, religido ou procedéncia nacional, a discriminacdo por
orientacao sexual e/ou identidade de género, até que se venha legislar a

respeito (Brasil, 2019).

ADO n° 26: Trata-se de acao direta de inconstitucionalidade por omissao que
tem por objeto a omissdo do Congresso Nacional na criminalizacdo de
condutas homotransfobicas. O Supremo Tribunal Federal conheceu
parcialmente da agéo e, em tal extensao, julgou procedente o pedido para
afirmar a inconstitucionalidade por omissdo e determinar que, até que
sobrevenha norma a respeito, deve-se aplicar a condutas homotransfobicas
a Lei 7.716/1989, que tipifica os crimes resultantes de discriminagdo ou
preconceito de raga, cor, etnia, religido ou procedéncia nacional (Brasil,
2019).

Portanto, é perceptivel o avango com relagao aos direitos conquistados pela
comunidade, todavia, € evidente também que ainda sao necessarios maiores
desenvolvimentos posto que o preconceito e a discriminacdo sido vivenciados
cotidianamente por essa parcela da populagdo. Assim, conclui-se que género é
diferente de orientacdo sexual, podem até se comunicar, mas, um aspecto nao

decorre do outro.
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Dessa forma, é preciso reforcar essas diferencas com relacdo a orientagao
sexual e identidade de género porque, em se tratando de atendimento ao publico
LGBTQIA+, as autoridades precisam atentar-se a essas denominagdes e conceitos
para que sejam qualificadas de forma correta cada ocorréncia de crime contra a
comunidade LGBTQIA+. Sobretudo, se considerado o historico de luta de direitos da
comunidade, em especial no que tange a sua relagdo com a policia e suas

intervencgdes.

Movimento e Histérico LGBTQIA+ no Brasil

A sexualidade e o género ndo sao discussdes recentes no ambito social e
politico, mas sdo temas abordados desde os primordios das sociedades, quando
determinados individuos, ao divergirem do padrao social estabelecido onde viviam,
guestionaram-se acerca do seu pertencimento a esses grupos. Ao longo do tempo, e
com a evolugdo das sociedades, foi ampliado o espago para que esses grupos
incitassem debates sobre suas escolhas afetivas, e a forma como a comunidade as
enxergava, consequentemente, por divergirem do comumente estabelecido, iniciou-
se entdo a necessidade da busca de direitos igualitarios (Ciscati, 2022).

Nesse sentido, sabe-se que renovagao alguma € possivel sem o rompimento
com o passado e, na maioria das vezes, luta para que direitos sejam obtidos. A esse
respeito, Rudolf Von Ihering (2009), em sua obra “A luta pelo direito”, apontou que a
luta n&o € um elemento estranho ao direito, mas sim uma parte integrante de sua
natureza e uma condi¢ao de sua ideia. Assim, € notavel que todo direito no mundo,
seja ele individual ou coletivo, foi adquirido por meio da luta e imposi¢cao sobre aqueles
gue nao o aceitavam, o que pressupde, consequentemente, que o individuo e o povo
estao dispostos a defendé-lo.

No ano de 1969. a homossexualidade ainda era criminalizada em muitos
paises, incluindo os Estados Unidos, o que fazia com que a populacdo LGBTQIA+
estivesse as margens da sociedade e suscetivel a diversas violéncias, especialmente
psicoldgicas e fisicas. No dia 28 de junho do referido ano, como comumente ocorria,

o conhecido bar gay Stonewall Inn, no boémio Greenwich Village de Nova York, foi

Revista Brasileira de Estudos Juridicos, Montes Claros, v. 19, n. 2, jan./jul. 2025

S0ee



alvo de batida policial, sendo invadido pela terceira vez na mesma semana sob
alegacdes de venda ilegal de bebidas. Seus frequentadores e funcionarios, muitos
deles travestis e drag queens, foram presos e agredidos na ocasi&o (Souza, 2022).

Entretanto, diferente de outras ocorréncias semelhantes, a violenta abordagem
obteve reacdo dos atacados, que depois de uma noite tensa de conflitos, foram as
ruas protestar nos arredores do Stonewall Inn, pelo respeito e orgulho de serem
LGBTQIA+, confrontando entéo a policia no que ficou conhecida como a “Revolta de
Stonewall”, evento que viria a se tornar marco zero e simbolo da resisténcia a
arbitrariedades e violéncias policiais. Apos o ocorrido, o dia 28 de junho passou a ser
considerado no mundo todo como o Dia do Orgulho LGBTQIA+ e, durante todo o més
de junho, a luta pela conquista e garantia de direitos da comunidade é celebrada e
reiterada em eventos e paradas do orgulho (Souza, 2022).

Em consequéncia, apos o movimento houve a necessidade da busca de
direitos, a centelha do ativismo espalhou-se pelo mundo. No Brasil, 0 movimento
ganhou for¢ga somente dez anos depois, com a formagéo do grupo “Somos” em Sao
Paulo, e posteriormente do “Grupo Gay da Bahia” e do grupo “Triangulo Rosa” do Rio
de Janeiro, que discutiam sexualidade e homossexualidade, além de, em um segundo
momento, engajarem com a busca por direitos civis e politicas publicas em um Brasil
tomado pela epidemia da Aids, que estigmatizava com o preconceito a comunidade,
além de causar diversas mortes.

As primeiras demandas do Movimento Homossexual Brasileiro (MHB)
estiveram ligadas a prevencéao a aids, assisténcia aos portadores de HIV e
combate a estigmatizacdo dos gays. Com o avango do tratamento, o
movimento se distanciou pouco a pouco dessa pauta para incorporar novas
demandas ligadas a efetivagcdo da sua cidadania, pleiteando acesso e

participacao nas diferentes esferas da vida publica — escola, servicos de
saude, trabalho, politica — sem sofrer preconceito ou violéncia. (FHC, 2021).

Lado outro, surgiu entre os anos de 1978 e 1981 o jornal independente
“‘Lampiao”, que trazia a pauta LGBTQIA+ abordando temas relativos a sexualidade,
identidade e questdes sexuais, desafiando, com isso, a repressdo em plena ditadura
militar. Por meio de seus impressos, tinha-se um contraponto a cobertura da imprensa
da época, que se resumia ao noticiario policial, conectando seus leitores a grupos de

militancia por meio de secbes como a chamada “conheca o seu ativismo”. O peridédico
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também denunciava rondas policiais e a situacao das prisdes brasileiras. Assim, em

editorial que marcou a primeira edigao do jornal, tem-se o seguinte trecho:
€ preciso dizer ndo ao gueto e, em consequéncia, sair dele. O que nos
interessa € destruir a imagem-padrao que se faz do homossexual, segundo
a qual ele é um ser que vive nas sombras, que prefere a noite, que encara a
sua preferéncia sexual corno uma espécie de maldigdo. [...] o que nds
queremos é resgatar essa condi¢ao que todas as sociedades construidas em
bases machistas Ihes negou: o fato de que os homossexuais séo seres

humanos e que, portanto, tém todo o direito de lutar por sua plena realizagao.
(REDE JUSTICA CRIMINAL, 2023).

Em 19 de agosto de 1983, apds lésbicas serem proibidas de vederem um jornal
com pautas que remeteram a comunidade feminista e Iésbica no “Ferro’s Bar”,
ambiente frequentado na época pela comunidade LGBTQIAPN+, iniciou-se o que
ficou conhecido como o “Stonewall brasileiro”. Nesse contexto, 0 movimento constitui-
se em uma série de manifestagcées consideradas como a primeira grande agao de
mulheres Iésbicas no Brasil, resultando na difusdo de questdes enfrentadas por elas
na sociedade, posto que, ainda que estejam inseridas na sigla, estas ndo lidam
apenas com questdes relacionadas a sua sexualidade, mas também todas as
complexidades enfrentadas por serem mulheres em uma sociedade majoritariamente
patriarcal (DIA,[s.d]).

Para que haja a promogédo de mudangas os movimentos LGBTQIA+
pressionam constantemente o poder publico, de forma que, com o passar dos anos,
tornaram-se possiveis conquistas como o reconhecimento das unibes civis de
pessoas do mesmo sexo, e especialmente, a equiparacao da LGBTfobia ao crime de
racismo. No tocante a referida equiparagdo, em 13 de junho de 2019, o Supremo
Tribunal Federal decidiu que, na auséncia de uma lei especifica, a LGBTfobia deve
ser punida de acordo com a Lei n® 7.716/85, a lei de racismo (STF, 1985). A esse
respeito destacou o sociélogo Rildo Veras, do grupo LGBTI+ “Lebes do Norte”:

passamos anos reivindicando, e mostrando estatisticas de que o Brasil € um
dos lugares que mais mata a populagdo LGBTQIA+. Ainda que ndo tenha
sido aprovada uma lei que criminalize a LGBTfobia, esse reconhecimento do
STF foi importante. E mostrou que o Supremo Tribunal Federal esta na

vanguarda da garantia de direitos das populagdes historicamente
marginalizadas. (Ciscati, 2022).
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No Brasil, resta claro que as demandas do movimento geraram e seguem
gerando disputas politicas no ambito legislativo, bem como impactos notaveis no
judiciario. Apesar da evolugéo e conquistas ao longo dos anos, nota-se no pais um
aumento do conservadorismo, e busca da subtragcdo de direitos arduamente
conquistados pelo movimento LGBTQIA+. Além disso, é perceptivel que a
comunidade segue sendo marginalizada e alvo de autoritarismo pelas autoridades,
bem como violéncias, preconceitos e homofobia pela sociedade da qual fazem parte,
razao pela qual se faz cada vez mais necessaria a manutengdo da garantia dos
direitos a esse grupo estigmatizado, além da promocgao de medidas e agdes efetivas
capazes de atenuar esse cenario.

Isto posto, para que o atendimento da populacdo LGBTQIA+ seja realizado de
forma devida, €& necessario, primeiramente, a preparacdo dos profissionais
encarregados de tal procedimento. Logo, é preciso entender como ocorre a formagao

policial, e sua abordagem a comunidade no pais.

HISTORIA E FORMAGAO: A ABORDAGEM POLICIAL E A COMUNIDADE LGBT
NO BRASIL

No presente topico sera analisado como a relagdo entre a policia e a
comunidade LGBTQIA+ tem se caracterizado por uma complexidade ao longo de sua
trajetdria historica. Nesse sentido, a primeira subsecgao objetiva iniciar a analise da
evolucdo histérica dessa interagdo, marcada pela marginalizacdo e estigmatizacao,
com certos avangos e desafios continuos. Em seguida, para finalizar, a segunda
subsecado abordara a capacitagao continuada dos agentes do Estado, e como os

policiais sdo preparados para realizar os atendimentos a populacdo LGBTQIA+.

Breve Analise Histdrica da Abordagem Policial a Comunidade LGBT no Brasil

Para melhor entendimento do tema faz-se necessario esclarecer o termo

abordagem policial. A abordagem policial pode ser conceituada como:
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[...] um encontro entre a policia e o publico, cujos procedimentos adotados
variam de acordo com as circunstancias e com a avaliagao feita pelo policial
sobre a pessoa com que interage, podendo estar relacionada ao crime ou
nao” (Pinc, 2007).

Este conceito de abordagem policial revela a natureza dinamica e adaptativa
das praticas policiais, as quais sdo moldadas por diversos fatores contextuais e
individuais que contribuem para a formagdo da chamada “fundada suspeita".
Contudo, é importante reconhecer que esses fatores sao frequentemente permeados
por preconceitos arraigados, especialmente em relagcdo a grupos que nao se
enquadram nos padrdes sociais hegemoénicos, como a comunidade LGBTQIA+. Esse
histérico de discriminagdo exerce uma influéncia significativa na forma como os
agentes de seguranga percebem e tratam individuos LGBTQIA+, resultando em um
clima de desconfianga e temor por parte desses cidadaos em relagao as autoridades
policiais, as quais deveriam ser promotoras da protegao e garantia dos direitos (Pinc,
2007).
Dentro do contexto histérico que envolve a relagcio entre a instituicdo policial e
a comunidade LGBTQIA+, destaca-se a Revolta de Stonewall, ocorrida em 1969, nos
Estados Unidos, um evento que se consolidou como um marco fundamental na luta
pelos direitos dessa populagdo marginalizada (Garcés, 2018). Nesse sentido,
destaca-se que essa revolta ndo apenas catalisou o movimento de direitos civis
LGBTQIA+ nos Estados Unidos, mas também reverberou globalmente, inspirando
ativismos em diversos paises. Veja-se:
O grande marco internacional do movimento homossexual nesse periodo,
que perdura até hoje, foi a revolta de Stonewall [...] Constantemente
abordados pela policia, os frequentadores do bar partiram para o confronto

aberto com os policiais em 28 de junho de 1969, data que se
internacionalizou como o “Dia do Orgulho Gay” (FACCHINI, 2011, p. 11-12).

Entretanto, nesse mesmo periodo, o Brasil atravessava um momento de grave
repressao politica com o inicio da ditadura civil-militar, que perdurou de 1964 a 1985.
Esse regime autoritario foi caracterizado por inumeras violagbes dos direitos
humanos, incluindo a represséo violenta de individuos considerados "subversivos" ou
"desviantes". Nesse contexto, os homossexuais, transexuais e prostitutas figuraram

entre os grupos mais perseguidos. (Guedes, 2023).
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Nesse ambito, cabe ressaltar, de acordo com o escritor Robert Guedes (2023),
que as operagoes policiais, frequentemente, resultavam em prisdes arbitrarias,
espancamentos e torturas sistematicas, com o objetivo de silenciar qualquer forma de
dissidéncia, sendo que:

[...] A policia costumava realizar prisbes durante os fins de semana,
chegando a deter cerca de 500 pessoas por noite acusadas de “vadiagem”
ou “atentado aos bons costumes”. Sem fazer distingdo, bastava estar em
algum dos lugares tipicamente frequentados por homossexuais que
automaticamente era detido. Com relagdo a populagao trans e travesti, por
muitas terem a prostituicdo como Unico meio de sobrevivéncia, além da

invisibilidade, era comum serem tratadas como algo a ser excluido das
cidades.[...] (Guedes, 2023).

Segundo Guedes (2023), além das praticas repressivas, a homofobia
institucionalizada se manifestou em politicas publicas que negavam os direitos
basicos a esses individuos, perpetuando um ciclo de marginalizagao e violéncia. Esse
panorama revela nao apenas a interseccao entre a opressao politica e a
discriminagao social, mas também destaca a resisténcia da comunidade LGBTQIA+,
que, em meio a tais adversidades, comegou a organizar-se em busca de visibilidade
e reconhecimento de seus direitos. Essa luta, embora repleta de desafios, langou as
bases para as mobilizacbes que se intensificaram nas décadas seguintes,
contribuindo para a construcdo de uma sociedade mais justa e inclusiva.

Posteriormente, a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988

(CRFB de 1988) foi promulgada, estabelecendo em seu artigo 3° que:

Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil:

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor,

idade e quaisquer outras formas de discriminagéo (Brasil, 1988).

Apesar de a CRFB de 1988 e das legislagbes subsequentes, como a
criminalizacdo da homofobia em 2019, que equiparou essa pratica ao crime de
racismo conforme a Lei n. 7.716/89, terem estabelecido uma base legal robusta para

a protecao dos direitos da comunidade LGBTQIA+, a realidade enfrentada por esses
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individuos em suas interagcdes com a policia ainda revela a persisténcia de numerosos

desafios. Nessa linha, Garcés (2018) expressa que:

Esses esforgos sdo de suma importancia para coibir as praticas de
preconceitos e discriminagao voltados ao publico LGBT, mas, mesmo assim,
uma grande parcela desse publico ndo goza em seus contextos sociais
desse tipo de legislacdo, onde, o que se percebe é que esses atores sociais
encontram-se constantemente sujeitos a contextos de vulnerabilidades
sociais passando por situagdes de constrangimento, discriminagdo e
preconceitos sendo, inUmeras vezes, vitimas de violéncia fisica tanto por
parte de segmentos da sociedade, como também de agentes publicos como
policiais militares, por exemplo, que muitas vezes por nao usufruirem de um
preparo tedrico/metodolégico agem em determinadas situagcdes de maneira
enérgica, comprometendo a garantia dos direitos fundamentais desses
sujeitos. (Garcés, 2018)

Considerando os aspectos observados, € evidente que a analise histérica das
praticas policiais revela as raizes das tensdes atuais e os legados de opresséo que
ainda afetam a percepcdo e o tratamento dos individuos LGBTQIA+ pelas
autoridades, conforme aponta Pinc (2007). Esse olhar sobre o passado € essencial
para compreender como os padrbes de discriminagdo e preconceito moldaram a
interacao entre a policia e essa comunidade, além de esclarecer as dindmicas que,
embora tenham evoluido, ainda geram desafios persistentes no contexto
contemporaneo.

Assim, é fundamental reconhecer os progressos alcangados e os obstaculos
remanescentes para a formulacdo de estratégias eficazes que promovam uma
relacdo mais equitativa entre as forgas policiais € a comunidade LGBTQIA+. Nesse
ambito, a capacitagdo dos agentes do Estado, desempenha um papel crucial, uma
vez que os esforgos para implementar praticas de policiamento mais inclusivas e
respeitosas dependem de uma conscientizagdo critica sobre o passado, que serve
como guia para a construcdo de um futuro onde todos os cidadéos,
independentemente de sua identidade de género ou orientagdo sexual, possam ser
tratados com dignidade e respeito. Essa abordagem n&o apenas fortalece a confianga
entre a comunidade e as autoridades, mas também contribui para a construgao de

uma sociedade mais justa e igualitaria.

A capacitacao Continuada dos Agentes do Estado
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No tocante ao atendimento dos grupos vulneraveis, em especial a populagao
LGBTQIA+, um importante ponto a ser destacado € a formacéao e a capacitagao dos
agentes do estado. Nesse sentido, grupos vulneraveis podem ser conceituados como
aqueles cujas “questdes ligadas ao género, idade, condigdo social, deficiéncia e
orientagcdo sexual, se tornam mais suscetiveis a violagdo de seus direitos” (Brasil,
2016). Assim, os profissionais da seguranga publica sdo requisitados a adquirir uma
preparagao que oriente suas condutas, tornando-os mais aptos a interagir com as
pessoas sem praticar discriminacdo, assegurando seus direitos e solucionando
conflitos de maneira tranquila e equitativa.

De certo, sabe-se que os movimentos sociais influenciam na organizacao das
policias. Assim, com a promulgagdo da Constituicdo Federal de 1988, foram
desenvolvidas leis destinadas a protec¢ao de alguns grupos vulneraveis como, a Lei
n° 11.340/06 (Lei Maria da Penha); a Lei n°® 8.069/90 (Estatuto da Crianga e do
Adolescente); a Lei n°® 10.741/03 (Estatuto do Idoso), dentre outros. Nesse viés,
Ramos e Carrara afirmam:

De fato, o tema da violéncia foi estruturante para a constituicdo de outras
matrizes de identidades coletivas no Brasil, como ocorreu com o movimento
de mulheres no final dos anos 1970, que elegeu “quem ama nao mata” como
uma de suas bandeiras e definiu a criagdo das Delegacias Especializadas de
Atendimento a Mulher como uma de suas primeiras demandas. Processo
semelhante ocorreu com o movimento negro, que estabeleceu o racismo e
sua criminalizagao como a principal trincheira de luta nos anos 1980 e 90.
Nos trés casos, as “violéncias especificas” — violéncia de género, racismo e

homofobia — aparecem como ancoras a partir das quais outras reivindicacoes
se estruturam e, sobretudo, se legitimam (Ramos e Carrara, 2006).

Neste contexto, a Policia Civil de Minas Gerais criou as chamadas Delegacias
de Atendimento Especializado, que atualmente fazem parte do Departamento de
Investigagao, Orientagdo e Protegdo a Familia — DIOPF. Essas unidades tém como
objetivo atender casos envolvendo criangas/adolescentes, mulheres, idosos e
pessoas com deficiéncia, entre outros. Com o atendimento em constante expansao,
em 2011, nas instalagdes da DEAM, foi inaugurado o Nucleo de Atendimento e
Cidadania a Populagao LGBT (NAC LGBT), que, embora nao seja formalmente uma
delegacia, desempenha a fungdo de acolher e orientar as vitimas de homofobia

(travestis, transexuais, lésbicas, gays e bissexuais). Ja em 2013, foi criado o Nucleo
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de Atendimento a Vitimas de Crimes Raciais e de Intolerancia (NAVCRADI). (Silva,
2014).

Ademais, os agentes do Estado integram e fazem parte da comunidade,
defendendo os direitos dos cidaddos e ndo apenas do Estado. Assim sendo, a
questao da formacgao e capacitagao desses profissionais ndo pode se limitar a criagao
de unidades especializadas, pois, além da criacdo deve-se priorizar o adequado
atendimento e a prestagcao de um servigco de qualidade, sendo efetivado através da
formacéo inicial e continuada dos profissionais que nelas estdo prestando servico.
Nesse viés, acredita-se que:

N&o se podem limitar as discussdes sobre formagéo policial apenas ao
campo técnico-profissional. E preciso algar voos no sentido da totalidade do

profissional enquanto ser, considerando as multiplas competéncias exigidas
para sua atuagéo na atualidade (Pereira; Policarpo Junior, 2012).

Embora a formagdo ampla dos policiais seja essencial, um dos pilares mais
criticos para a qualificacdo do trabalho policial diante da sociedade esta na "garantia
da formacéo continuada de policiais (em todos os niveis hierarquicos), assim como
da equipe técnica especializada que atua no ensino, treinamento e supervisao
profissional dos agentes" (Poncioni, 2007). A formagao continuada se destaca como
um fator imprescindivel para que os policiais possam adaptar suas praticas as
constantes mudangas sociais e juridicas, desenvolvendo habilidades mais complexas
e humanizadas, fundamentais para lidar com os desafios contemporaneos da
seguranga publica.

No entanto, conforme a propria autora enfatiza, o panorama geral dos cursos
de formacéo policial no Brasil apresenta uma fragilidade significativa, tanto em termos
de qualidade quanto de abrangéncia, seja nas Academias de Policia Civil ou nos
programas da Policia Militar (Poncioni, 2013). Esse déficit na formagao inicial e
continua compromete o preparo efetivo dos policiais para o exercicio de suas fungdes,
especialmente em um contexto onde se demanda cada vez mais sensibilidade,
competéncia técnica e capacidade de resolucao de conflitos de maneira pacifica e
igualitaria.

Portanto, o treinamento continuado deve incluir a conscientizagao sobre

questdes de género e diversidade sexual, garantindo que os agentes compreendam
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as especificidades desse publico, suas vulnerabilidades e os impactos de
preconceitos enraizados. A formagao deve também abranger técnicas de mediagao
de conflitos que favoregam o dialogo e a compreensdo, prevenindo atitudes
discriminatérias e promovendo a igualdade de direitos.

A populagdo LGBTQIA+, assim como outros segmentos vulneraveis, é
historicamente alvo de discriminacéo e violéncia, e, portanto, requer uma abordagem
policial que va além do simples cumprimento da lei, priorizando o acolhimento e o
respeito a dignidade humana. Entdo, garantir que os policiais tenham uma formacgao
humanizada e adaptada as novas exigéncias sociais € crucial para consolidar um
atendimento de qualidade, capaz de resolver conflitos de maneira pacifica e sem
preconceitos.

Com isso, tem-se o fortalecimento da confianga da sociedade nas instituicbes
de segurancga publica, o que contribui para um ambiente de maior justica e equidade
no atendimento a todos os cidadaos, independentemente de sua identidade de
género ou orientagcdo sexual. Todavia, para que esse atendimento seja devidamente
realizado, e os policiais executem suas atribuicdes de maneira apropriada a esse
grupo especifico, € necessario, ainda, lidar com a questdo da receptagcdo de
denuncias.

Isto posto, sabe-se que um dos entraves ao devido atendimento e abordagem
da populagdo LGBTQIA+ por agentes de seguranga publica reside na identificacéo
de crimes motivados pela orientagao sexual e condigdo de integrante, do denunciante,
ao grupo LGBTQIA+. Assim, durante o registro de ocorréncia, ha a produgéo ativa
da invisibilidade dos crimes de &dio praticados contra esse grupo, através de dados
gue nao sao devidamente registrados pelos profissionais em seu atendimento, o que

gera impactos notaveis no sistema.

A PRODUCAO ATIVA DA INVISIBILIDADE DOS CRIMES DE ODIO ATRAVES DE
DADOS QUE NAO SAO REGISTRADOS

Neste capitulo, sera analisado como a persisténcia do preconceito e falta de

preparo dos profissionais responsaveis pelo registro de ocorréncia de crimes,
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prejudicam a elaboracéo e execugao de politicas publicas eficazes para combater a
discriminagao e promover a segurancga e os direitos das pessoas LGBTQIA+. Em vista
disso, a primeira subsecdo abordara o atendimento a essa populagdo, e como os
registros incorretos, em desrespeito a equiparagdo da homofobia e transfobia ao
racismo, tem influenciado a garantia de seguranga a esse grupo. Em seguida, a
segunda subsecdo abordara as politicas publicas de seguranga para a populagéo
LGBTQIA+ existentes no Brasil, e as boas iniciativas a serem implementadas visando

a melhora desse cenario.

O atendimento a populacao LGBTQIA+ e os registros indevidos de ocorréncias

Diante da ocorréncia de um crime € necessario que este seja notificado as
autoridades competentes, para que haja seu registro no sistema e, se preciso, a
realizacao de investigacao, a fim de que sejam tomadas as medidas cabiveis em cada
caso. Nesse sentido, fator essencial para que o sistema seja devidamente
movimentado € o atendimento do individuo em sede policial, bem como o registro
correto da ocorréncia. Logo, durante esse atendimento, os policiais devem executar
suas atribuicbes de maneira apropriada a esse grupo especifico, receptando e
registrando as denuncias acuradamente, o0 que muitas vezes nao ocorre.

Assim sendo, tem-se na incorreta identificagdo de crimes motivados pela
orientagdo sexual um entrave aos registros de crimes de édio praticados contra o
grupo LGBTQIA+. Com isso, ao recepcionar indevidamente um crime motivado pelo
preconceito ou homofobia, este ndo € contabilizado no sistema, o que gera a equivoca
ideia de que referidos crimes ou ndo ocorrem no pais, ou ocorrem com pouca
frequéncia. Todavia, tal fato trata-se de um grande erro, posto que o Brasil lidera o
ranking mundial de homicidios contra esse grupo, concluindo-se que boa parte dos
crimes ocorridos nao sao registrados de forma correta (Vidica, 2023).

Consoante Pacheco (2023), é necessario entender o estado atual da produgao
de dados acerca dos crimes de 6dio pautados em identidades, posto que tal
entendimento é fundamental ndo apenas para a proposi¢cao de tratamentos capazes
de garantir acesso de comunidades vulneraveis, como a LGBTQIA+, a direitos e a

cidadania. Mas, especialmente, porque “depende desta produgdo a prépria
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identificacdo da escala e da profundidade da violéncia a que integrantes destes
grupos estao submetidos” (2023, p. 108).

Dado o exposto, com o reconhecimento da omissdo inconstitucional do
Congresso Nacional, por ndo criar leis que criminalizam atos de homofobia e
transfobia, o Supremo Tribunal Federal (STF) determinou que até que o Congresso
Nacional promulgue uma lei especifica para criminalizar essas condutas, referidos
atos serdo enquadrados na Lein® 7.716. A lei em questao define como crime praticar,
induzir ou incitar a discriminagdo ou o preconceito por motivos de racga, cor, etnia,
religido ou procedéncia nacional, incluindo também, apds a decisao do STF, a
discriminagdo com base na orientagdo sexual e identidade de género. Ademais,
consoante o disposto no artigo 5°, inciso XLII, da Constituicdo Federal (CF), esses
crimes sao inafiangaveis e imprescritiveis (Figueiredo, p. 2).

Nesse cenario, ao equiparar a homofobia e a transfobia ao racismo, entende-
se que os crimes de homofobia devem ser registrados como racismo no sistema,
contudo, isso ndo tem acontecido. Em trabalho que analisou os crimes de homofobia
e transfobia nas cidade de Montes Claros, no estado de Minas Gerais, no periodo de
julho de 2019 a julho de 2024, por meio de busca detalhada no Armazém de dados
REDS (Registro de Eventos de Defesa Social), foram identificadas 49 ocorréncias de
crimes relacionados a homofobia e transfobia no periodo discriminado. Porém,
apenas uma dessas ocorréncias foi registrada corretamente, tipificada como crime de
racismo, conforme previséo da legislagcado vigente, ainda que todas tenham tido o
preconceito como motivagao principal (Figueiredo, p. 4).

Tendo isso em vista, se tratando de numeros concretos, teriam sido
registrados, nas 49 ocorréncias: 14 crimes de injuria; 8 lesdes corporais; 8 ameagas;
4 vias de fato; 1 racismo; e 14 de outras agdes de defesa social (Fonte: Armazém
Reds - Registro de Eventos de Defesa Social). Dessa forma, resta claro que os
boletins de ocorréncia dos crimes de homofobia e transfobia foram registrados com
tipificacao de crimes contra a honra, de agao penal privada e de menor potencial
ofensivo. Cabe ressaltar, ainda, que os registros classificados como "outras a¢des de
defesa social", indicam a interpretacao de que tais condutas nao configuram crimes.

“Verificou-se ainda que muitos REDS s&o registrados sem a identificacdo da
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orientacdo sexuall/identidade de género das vitimas, o que dificulta as politicas
publicas adequadas (Figueiredo, p. 5).
Quando esses crimes sdo indevidamente classificados como injaria ou
"outras acbes de defesa social", eles ndo s6 sao subnotificados, como
também contribuem para a formacao de uma cifra negra, ocultando a real
dimensao do problema. A subnotificagdo impede a visibilidade necessaria
para o reconhecimento e combate efetivo dessas formas de discriminagéo,

além de dificultar o acesso das vitimas a justica e aos mecanismos de
protecao previstos em lei. (Figueiredo, p. 6)

Além disso, € importante ressaltar que sdo alarmantes os indices de violéncia
contra a comunidade LGBTQIA+ no Brasil. Conforme o 18° Anuario Brasileiro de
Seguranga Publica (2024), com dados dos registros do Férum Brasileiro de
Seguranga Publica, os crimes contra a populagdo LGBTQIA+ tiveram notavel
aumento nos numeros absolutos do ano de 2022 em comparag¢ao ao ano de 2023
quando, por exemplo, 0 numero de homicidios dolosos contra integrantes da sigla
subiu de 151 para 214 registros, respectivamente, registrando um aumento de 41,7%
em relagdo ao ano anterior. Ressalta-se que, dos dados coletados, Minas Gerais
lidera o ranking no que tange aos registros de Les&o Corporal Dolosa, com 615
registros em 2022 e 596 no ano de 2023, o que, apesar de registrar uma pequena
queda de 3,1%, € um numero preocupante de violéncias contabilizadas.

Entretanto, referida edigdo do anuario mostra que a subnotificagdo segue como
marca da homotransfobia e da violéncia contra a populacdo LGBTQIA+, uma vez que
lida-se com uma violéncia oculta. Nesse sentido, traz a seguinte concluséo:

Nos registros de racismo por homotransfobia, Bahia, Maranhdo e Rio de
Janeiro informaram nao terem dados. E Para informou que nao teve nenhum
caso de racismo homotransfébico. Nos registros de crimes contra pessoas
LGBTQIAPN+, as trés categorias pesquisadas foram majoradas em relagao
ao ano de 2022. Entretanto, o quadro de cobertura ficou ainda mais
prejudicado. Amapa, Rio de Janeiro e Rio Grande do Sul ndo informaram os
casos de lesbes corporais. Quanto aos homicidios dolosos, Bahia, Rio de
Janeiro e Rio Grande do Sul. Para os estupros, novamente Rio de Janeiro e
Rio Grande do Sul. O Acre nédo teve registro de nenhuma dessas
modalidades em 2023. Ou seja, o retrato que se conseguiu para o ano de
2023, ndo é fiel a realidade, vez que sequer & possivel ter pardmetros

numéricos que orientem a agéo publica (Forum Brasileiro de Seguranga
Publica, p. 116)

Resta claro a importancia da correta produgcao de dados, por meio da qual se

define o processo de mitigacao dessa mazela criminal, devendo os dados acerca de
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crimes de odio produzidos revelarem a realidade ao invés de oculta-la. Em vista disso,
a busca por outras fontes de dados pode contribuir para tragar um panorama mais
abrangente da violéncia que acontece a essa populagao, sendo muitas vezes uteis,
ao menos a titulo de comparacgao, os dados registrados pela sociedade civil.

Nesse sentido, quanto aos dados referentes a vitimas LGBTQIA+, observa-se
nas figuras dos relatérios anuais da Associacao Nacional de Travestis e Transexuais
(ANTRA) e do Grupo Gay da Bahia (GGB), uma contabilizagdo maior de vitimas que
0s numeros do Estado, ainda que disponham de menos recursos que a maquina
publica, o que demonstra que as estatisticas oficiais pouco informam da realidade da
violéncia contra LGBTQIA+ no pais. A esse respeito, consoante os dados do Dossié
do GGB, em relagdo aos “registros de homicidios e violéncias contra travestis e
transexuais brasileiras em 2023, o Brasil foi 0 pais que mais assassinou pessoas trans
pelo 15° ano consecutivo, foram 145 casos de homicidio, representando um aumento
de 10% em relagdo ao ano de 2022” (Férum Brasileiro de Segurancga Publica, p. 118).

Ante o exposto, infere-se que as bases de dados sao instrumentos primarios
de transformacgao social, razdo pela qual a producado de dados oficiais que nao
informam corretamente muito tem a prejudicar o sistema, e especialmente aqueles
que dependem dele. Posto que a correta tipificacdo dos crimes de homofobia e
transfobia nos boletins de ocorréncia é fundamental para a formulagéo de estratégias
eficazes na protecdo da comunidade LGBTQIA+, devem os profissionais da
seguranga publica alinhar-se a decisdo do STF para garantir registros precisos e
consistentes, o que permitira um mapeamento mais eficiente das incidéncias de
violéncia e preconceito, possibilitando a criacdo de politicas publicas direcionadas e
acgoOes preventivas especificas (Figueiredo, p. 6).

Estes dados que nao nos informam sobre as condi¢gdes da discriminacao e
do 6dio enfrentados por populagdes subalternizadas no pais nos levam a
refletir sobre a precarizagdo do atendimento as vitimas, das investigagdes

das ocorréncias, e da auséncia de horizontes de transformagdes via politicas
publicas (Pacheco, p. 115)

Para isso, os agentes de seguranga devem receber treinamentos continuos e
atualizacbes sobre as diretrizes legais para desempenharem seu papel de forma

efetiva e inclusiva. Sendo as policias capacitadas a atender adequadamente vitimas
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de determinados tipos de violéncia, estas néo viverdo a hostilidade do atendimento
indevido, somada a auséncia de investigagdo e processamento, o que resulta na
perda da confianga na capacidade e na vontade das instituicbes de garantir sua
cidadania pela promocao de acesso a seus direitos. Um mal atendimento leva as
vitimas a nao se sujeitarem a sofrer novas discriminagdes e violéncias, passando a
nao procurar as autoridades em novas ocorréncias, perpetuando-se assim o ciclo que
mantém a subnotificagao (Pacheco, p. 116).

Resta clara a precisdo de que, na formacdo inicial e continuada dos
profissionais que prestam o servico de registro de ocorréncias, estes sejam
devidamente instruidos a registrarem os crimes de 6dio motivados pelo preconceito e
homofobia de forma correta, reconhecendo a gravidade desses atos discriminatorios.
Posto que, o déficit na formacgao inicial e continua dos policiais compromete o seu
preparo efetivo para o exercicio de suas fungdes, o que impacta nos numeros de

crimes praticados contra a populacido LGBTQIA+.

Politicas publicas de seguranca para a populacao LGBT no Brasil

A reivindicagdo por politicas publicas de seguranga configura-se, na
contemporaneidade, como uma das principais demandas do movimento LGBTQIA+
no Brasil. Este movimento, como destaca Mello, Avelar e Brito (2014), fundamenta-
se diretamente na Constituicdo Federal (CF), que garante a seguranga como um
direito individual fundamental, conforme estabelecido no artigo 5°, caput, e como
direito social no artigo 6°, caput. Além disso, a seguranca é definida no artigo 144 da
CF como um dever do Estado e um direito e responsabilidade de todos, tendo como
objetivo a preservacao da ordem publica, bem como a protegado da integridade das
pessoas e do patrimbnio. Dessa forma, o movimento busca ndo apenas a efetivacao
desses direitos, mas também a implementagao de politicas publicas que assegurem
a protecéo e a igualdade de direitos para a comunidade LGBTQIA+, em consonancia
com os principios constitucionais (Brasil, 1988).

A partir da década de 2000, observa-se o surgimento de diversas politicas

publicas direcionadas a comunidade LGBT no Brasil, um fenébmeno que decorre tanto
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do fortalecimento quanto do aumento quantitativo dos movimentos sociais LGBT no
pais. Esse cenario resultou na formulagdo de propostas focadas no combate a
LGBTfobia e na promogéo de direitos. (Duarte, 2017).

Mello, Brito e Maroja (2012) destacam que, durante o governo do presidente
Luiz Inacio Lula da Silva, a partir de 2004, foram implementadas uma série de
iniciativas voltadas para a garantia de direitos a populagao LGBT. Essas a¢des foram
fundamentais para a inclusao social e cidadania desse grupo, sendo marcadas pela
criacao de seis programas e politicas publicas.

Nesse sentido, foram criados os seguintes programas, a implementagao do
programa Brasil Sem Homofobia, que visava combater a discriminacéo e violéncia
contra pessoas LGBT; o Programa de Combate a Violéncia e a Discriminagao contra
Gays, Lésbicas, Bissexuais e Transexuais e de Promog¢do da Cidadania
Homossexual. O langamento, em 2009, do Plano Nacional de Promogao da Cidadania
e Direitos Humanos de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais
(PNDCDH-LGBT); a publicacao do decreto que criou o Programa Nacional de Direitos
Humanos, também em 2009; a criagcdo da Coordenadoria Nacional de Promocao dos
Direitos de LGBT, no ambito da Secretaria de Direitos Humanos, em 2010; e a
implantagcdo do Conselho Nacional LGBT, no mesmo ano, com representagao
paritaria entre o governo federal e a sociedade civil.

Nessa perspectiva, cabe salientar, ainda, que o processo histérico de lutas
coletivas resultou na criagdo de redes significativas, como a RENOSP, a Rede
Nacional de Operadores de Seguranga Publica Lésbicas, Gays, Bissexuais,
Transexuais, Travestis e Intersexos (RENOSP-LGBTI), estabelecida apés o i
Seminario Nacional de Seguranga Publica sem Homofobia, promovido pela SENASP
em 2010. A RENOSP foi estruturada para integrar profissionais de diversas
instituicdes de segurancga publica, como as Policias Militar, Civil, Federal e Rodoviaria
Federal, além das Guardas Municipais, do Sistema Penitenciario, dos Corpos de
Bombeiros e das Forgas Armadas.

A rede, que foi consolidada como uma associacao sem fins lucrativos em 2018,
possui representatividade em diversos estados e no Distrito Federal, o que possibilita

a criagao de um espaco de reflexdo e producdo de conhecimento sobre a intersegao
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entre segurancga publica e os direitos da comunidade LGBTQIA+. A RENOSP tem se
destacado por propor protocolos de atuagao e auxiliar na identificacao de situacdes
gue podem resultar em violéncia, contribuindo para a construcéo de politicas publicas
mais inclusivas e eficazes no ambito da seguranca.

Um importante avango nas politicas publicas de seguranga no Brasil foi
consolidado com a equiparagao da homotransfobia aos crimes de racismo, pelo STF.
Essa decisdao representa um marco significativo na protecdo dos direitos da
populacdo LGBTQIA+. A tese, composta por trés pontos principais, ndo s6 ampliou a
compreensao juridica sobre as praticas discriminatérias, mas também estabeleceu
diretrizes claras sobre como as autoridades devem atuar em casos de violéncia contra
pessoas LGBT, sem restringir a liberdade religiosa, desde que nao haja discurso de
odio. Portanto, esse movimento jurisprudencial representa um avango recente e
relevante nas politicas publicas de seguranca.

Além disso, destaca-se a criagdo da Delegacia de Crimes Raciais e Delitos de
Intolerancia (Decradi) em Sao Paulo, representando uma tentativa de oferecer um
atendimento especializado e humanizado as vitimas de crimes de édio, incluindo
agressdes motivadas por discriminagdo sexual ou de género. Para formalizar
denuncias ou buscar orientagdes, a vitima pode enviar mensagens para o e-mail,
telefone, pelo site da Secretaria de Seguranga Publica (SSP) ou presencialmente.

O desafio da Policia Civil nos crimes de género, racismo, intolerancia religiosa,
procedéncia nacional ou qualquer outro delito de discriminagdo € combater a
subnotificagdo. Incentivar as denuncias € uma das atribuicbes da Delegacia de
Represséao aos Crimes Raciais, Contra a Diversidade Sexual e de Género e outros
Delitos de Intolerancia (Decradi). A especializada conta com atendimento orientado
as vitimas e, por meio de um servico de inteligéncia especifico, otimiza as
investigagdes contra esses tipos de crimes (Portal do Governo, 2024).

A andlise das politicas publicas de segurancga voltadas a populagdo LGBTQIA+
revela progressos significativos ao longo dos anos; entretanto, esses avancos
permanecem insuficientes para a erradicacdo, ou ao menos para a redugao
substancial, da LGBTfobia, bem como para a criacdo de estruturas adequadas que

atendam de maneira eficaz as diversas necessidades dessa populag¢do. Observa-se
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que as transformacgdes sociais ndo ocorrem exclusivamente em decorréncia da
implementagcdo de programas federais, legislagbes e decretos, os quais,
isoladamente, ndo tém o poder de provocar mudancgas profundas nas concepgdes e
mentalidades. Este cenario se agrava no contexto das politicas publicas voltadas a
diversidade, uma vez que tais medidas demandam um processo mais amplo de
conscientizagdo e mudancga cultural, conforme apontado por Costa e Lima (2021).
Nessa perspectiva, Avelar, Brito e Mello (2010) propéem uma analise que
divide a questdo em dois enfoques distintos: o preventivo e o remediativo. O primeiro
enfoque, o preventivo, fundamenta-se em politicas publicas, legislagcdes e atos
administrativos voltados a prevencdao da LGBTfobia, além da capacitacdo de
profissionais da seguranga publica, como policiais, bombeiros, guardas municipais,
entre outros. Por outro lado, o enfoque remediativo refere-se as agdes e estratégias
implementadas apds a ocorréncia de episddios de violéncia, incluindo a atuagao da
defensoria publica e a criacdo de delegacias especializadas para o atendimento as
vitimas. Logo, ambos os aspectos buscam, de maneira complementar, enfrentar a
violéncia contra a populagdo LGBT e garantir a efetividade da protecao e da justica.
Conforme Avelar, Brito e Mello (2010), do ponto de vista cronoldgico, percebe-
se um maior numero de leis e atos administrativos na primeira década do século XXI,
que concentra mais de 80% da legislacao identificada, com énfase para os anos 2000
a 2004, quando metade dela foi sancionada. E importante registrar que, apesar de
relevantes, essas leis e atos administrativos possuem limitagdes. Em primeiro lugar,
pela distancia que existe entre a criagao e a aplicagdo de determinada lei ou decreto,
particularmente quando se considera que legislar sobre direito penal € competéncia
privativa da Unido, conforme artigo 22, |, da Constituigao Federal( Brasil,1988).
Nesse ambito, para garantir um efetivo cumprimento da legislagdo, o
fortalecimento das delegacias de atendimento especializado, como o Decradi,
representa uma medida crucial. Tais delegacias, compostas por agentes capacitados
e com atendimento especializado, sdo fundamentais para garantir que vitimas de
crimes de 6dio e violéncia de género e sexualidade recebam o suporte adequado,
evitando o risco de revitimizagcdo. O investimento em infraestrutura e recursos

humanos nessas delegacias é imprescindivel para que possam expandir suas
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capacidades e aprimorar o atendimento, oferecendo um servigo de qualidade e digno
aqueles que necessitam de amparo e protecao.

Outra iniciativa promissora € a implementacao de programas de capacitagao
continuada para os agentes de segurancga publica. Esses programas devem ter como
foco a sensibilizagdo e a formagao sobre os direitos dessa populagéo, bem como a
prevencdo de praticas discriminatorias e o desenvolvimento de estratégias de
abordagem inclusivas. Com base em uma educacdo que visa desconstruir
preconceitos, esses treinamentos tém o potencial de promover um policiamento mais
respeitoso e eficiente. No entanto, é essencial que a capacitacado seja constante, com
avaliacbes de desempenho periddicas, para garantir a efetividade das agdes
implementadas e a melhoria continua no atendimento as vitimas. Alcadipani (2021)
ressalta, inclusive, que as policias precisam assumir compromisso publico com seu
papel constitucional e garantir que seus policiais prestem o servigo publico de
qualidade independentemente de seu posicionamento politico, que ndo deve
determinar os rumos de sua relagao profissional com aqueles que atendem.

Além disso, a adequada tipificagdo dos crimes durante os atendimentos é
fundamental para o desenvolvimento e a implementagdo de politicas publicas
eficazes voltadas a prevengao e ao enfrentamento da homofobia e transfobia. A coleta
de dados precisos e detalhados sobre a ocorréncia desses crimes possibilita a
alocacdo mais eficiente de recursos, a conscientizacdo e capacitagdo dos
profissionais da segurancga publica, bem como a criagdo de campanhas educativas.
Tais informagdes também sustentam a justificativa para a criagdo de delegacias
especializadas no atendimento a essas questdes, como a Decradi, localizada na
cidade de Sao Paulo, que oferece um atendimento mais especializado e sensivel as
necessidades das vitimas. Esse modelo contribui para o fortalecimento da rede de
protecédo contra a discriminagao e a violéncia, tanto em razao da orientagdo sexual
quanto da identidade de género, ampliando, assim, a efetividade das a¢des de
combate ao preconceito (Figueiredo, 2024).

Ainda, a implementacdo de campanhas educativas e de conscientizagao, tanto
para a populacdo em geral quanto para as forcas de seguranca, constitui uma

estratégia essencial para promover mudangas na cultura institucional e social em
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relacdo a populacdo LGBTQIA+. Tais campanhas desempenham um papel
importante na reducdo da estigmatizacédo, além de fortalecerem a protegdo dos
direitos dessa comunidade. Ao promover uma cultura de respeito e dignidade, essas
acdes contribuem para criar um ambiente mais inclusivo para todos,
independentemente de sua identidade de género ou orientagdo sexual.

Tendo em vista os aspectos analisados, infere-se que a subnotificacdo dos
crimes de 6dio contra a populacdo LGBT, agravada pela desinformacéao e pela falta
de sensibilidade dos profissionais de seguranga, dificulta a implementagcéo de
politicas publicas eficazes para a protecdo dessa comunidade. Nesse sentido, a
auséncia de uma abordagem coordenada e a persistente vulnerabilidade dos
individuos LGBT reforgcam a necessidade urgente de uma resposta mais estruturada
do Estado, que ndo so proteja, como também promova a inclusao social e os direitos
humanos dessa populagao marginalizada. Dessa maneira, torna-se fundamental que
as politicas publicas de seguranga sejam reformuladas e aperfeigoadas, de forma a
serem aplicadas, efetivamente, em todos os estados, com o intuito de reconhecer as
especificidades e desafios enfrentados pela comunidade LGBT, garantindo um

sistema de protecado mais eficiente e inclusivo.

CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho buscou analisar o atendimento prestado pela policia a
populacdo LGBTQIA+, especialmente no que tange a sua influéncia nos numeros
totais de casos registrados motivados por homofobia e discriminagdo no Brasil. Por
meio do estudo realizado, estabeleceu-se énfase aos dados coletados pelo Férum
Brasileiro de Seguranca Publica e pelo Armazém de dados REDS da cidade de
Montes - Claros, sendo possivel, com isso, a demonstracdo em numeros concretos
da realidade, que, ao ocultar os reais numeros de ocorréncias de crimes motivados
pela discriminacdo e homofobia, inviabilizam a proposi¢cao de medidas que poderiam
garantir melhorias no que tange a seguranga desse grupo.

Dado o exposto, a ocorréncia dos registros indevidos €, conforme apurado,
resultado da insuficiéncia estatal na garantia dos direitos individuais da populagao

LGBTQIA+ e na errbnea execucado de procedimentos basilares para o sistema
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criminal. As pesquisas ratificaram a ideia de que o registro indevido impacta
diretamente no numero total de casos registrados no pais, produzindo a invisibilidade
dos crimes de homotransfobia através de dados que n&o séo fichados.

Portanto, considerando o questionamento que guiou este trabalho, sobre a
forma como os crimes cometidos contra pessoas LGBTQIA+ séao tipificados nos
registros policiais, ao analisar o atendimento realizado a esse grupo pelos
profissionais em sede policial, inferiu-se que a existéncia de erros nos registros &
habitual, devendo-se haver maior cuidado e fiscalizagdo na diligéncia do registro
determinado, para que tais erros sejam corrigidos.

A pesquisa revelou os entraves e empecilhos para a realizagdo do
atendimento a populagdo LGBTQIA+ de forma eficaz, o que pode ser alterado por
meio do aperfeicoamento dos profissionais responsaveis pelos registro das
ocorréncias de crimes motivados por discriminagdo e homofobia, sendo esta uma
medida eficiente de intervencdo na sua execucgao. Frente a influéncia que o registro
errdbneo acarreta a seguranga e aos direitos das pessoas LGBTQIA+, é premente a
necessidade de adogcdo de medidas que evitem a perpetuagdo de injusticas e
discriminagdes cometidas contra esse grupo ja marginalizado na sociedade, devendo
seus direitos fundamentais constitucionalmente instituidos serem respeitados, e seus

integrantes protegidos.
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