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RESUMO

O presente artigo analisa os efeitos das plataformas de streaming e da curadoria
algoritmica sobre a memoaria coletiva, identificando riscos e propondo um arcabougo
juridico-regulatorio destinado a sua protegao. Objetiva-se demonstrar a necessidade
de atuagdo estatal articulada para salvaguardar o patriménio imaterial diante de
fenbmenos como apagamento estrutural, “amnésia programada” e transferéncia de
propriedade sobre acervos. A metodologia combina revisao bibliografica sistematica,
analise normativa comparada (Unido Europeia x Brasil) e estudos de caso
selecionados (memoria institucional escolar; obras audiovisuais em plataformas).
Como resultados, sistematizam-se as vulnerabilidades juridicas identificadas e se
apresenta um roteiro normativo com medidas concretas: obrigacdo legal de
proeminéncia (critérios mensuraveis de destaque e recomendagao), contribuicao
progressiva ao fundo setorial com destinagdo regional, clausulas contratuais de
preservagao técnica (depdsito/backup), transparéncia e auditabilidade algoritmica,
governanga compartilhada entre 6rgdos reguladores e programas publicos de
literacia da memoaria e algoritmica. O produto do estudo € um modelo regulatério
pronto para incorporacdo em projetos de lei e atos infralegais, destinado a
legisladores, reguladores e formuladores de politicas publicas. Conclui-se pela
urgéncia de agao normativa e interinstitucional para garantir circulagao plural de
narrativas, responsabilizagcéo historica e acesso democratico a memoria coletiva..
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COLLECTIVE MEMORY AND LAW: CULTURAL PRESERVATION IN THE AGE OF
STREAMING PLATFORMS

ABSTRACT

This article examines the impact of streaming platforms and algorithmic curation on
collective memory, identifying legal vulnerabilities and proposing a regulatory
framework for its protection. The objective is to demonstrate the necessity of
coordinated state intervention to safeguard intangible cultural heritage in the face of
phenomena such as structural erasure, “programmed amnesia,” and transfer of
archive ownership. The methodology combines a systematic literature review,
comparative normative analysis (European Union vs. Brazil), and selected case
studies (institutional school memory; audiovisual works on platforms). The study
systematizes identified legal risks and proposes a regulatory roadmap including
concrete measures: a legal obligation of prominence (measurable criteria for
prominence and recommendation), progressive contributions to a sectoral fund with
regional allocation, contractual preservation clauses (deposit/technical backup),
algorithmic transparency and auditability, shared governance among regulatory
bodies, and public programs on memory and algorithmic literacy. The output is a
normative model ready for incorporation into bills and subordinate regulation, aimed
at legislators, regulators, and public policymakers. The article concludes by urging
prompt legislative and interinstitutional action to preserve plural narratives,
strengthen historical accountability, and ensure democratic access to collective
memory.

Keywords: Collective memory; Right to memory; Cultural heritage; Streaming;
Digital forgetting; Cultural preservation.

MEMORIA COLECTIVA Y DERECHO: PRESERVACION CULTURAL EN LA ERA DE
LAS PLATAFORMAS DE STREAMING

RESUMEN

El presente articulo examina el impacto de las plataformas de streaming y la
curaduria algoritmica sobre la memoria colectiva, identificando vulnerabilidades
juridicas y proponiendo un marco regulatorio para su proteccién. Se plantea la
necesidad de una intervencion estatal coordinada para salvaguardar el patrimonio
inmaterial frente a fendmenos como el borrado estructural, la “amnésia programada”
y la transferencia de la titularidad de los archivos. La metodologia combina una
revision bibliografica sistematica, analisis normativo comparado (Union Europea vs.
Brasil) y estudios de caso seleccionados (memoria institucional escolar; obras
audiovisuales en plataformas). Como resultados, se sistematizan los riesgos
juridicos detectados y se presenta una hoja de ruta regulatoria con medidas
concretas: obligacion legal de proeminencia (criterios mensurables de visibilidad y
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recomendacion), contribuciones progresivas a un fondo sectorial con asignacion
regional, clausulas contractuales de preservacion técnica (depodsito/copia de
seguridad), transparencia y auditabilidad algoritmica, gobernanza compartida entre
organismos reguladores y programas publicos de alfabetizacion sobre memoria y
algoritmos. El producto es un modelo normativo susceptible de incorporacion en
proyectos de ley y regulacion secundaria, dirigido a legisladores, reguladores y
responsables de politicas publicas. Se concluye reclamando accion legislativa e
interinstitucional urgente para preservar narrativas plurales, fortalecer la rendicién de
cuentas histérica y garantizar el acceso democratico a la memoria colectiva.

Palabras clave: Memoria colectiva; Derecho a la memoria; Patrimonio cultural;
Streaming; Olvido digital; Preservacion cultural.

INTRODUCAO

A transformagao dos acervos audiovisuais em catalogos controlados por
plataformas e por sistemas de recomendagédo algoritmica tem produzido uma
sensagao generalizada de “ndo-posse” dos conteudos por parte dos usuarios e
deslocado decisbGes relativas a disponibilidade e a visibilidade para critérios
mercadolégicos e métricas de engajamento, com potenciais consequéncias de
apagamento cultural (Solpin, 2025). Concomitantemente, o debate setorial evidencia
a insuficiéncia dos mecanismos atuais para que as plataformas contribuam de forma
proporcional a preservagao e a circulagado de obras nacionais, 0 que coloca em
tensao a persisténcia do patriménio imaterial frente a estruturas privadas de controle
editorial (RAIR/VOD/ANCINE, 2024).

O presente estudo tem por objetivo demonstrar a necessidade de atuacgéo
normativa e regulatéria articulada para proteger a memoria coletiva na era dos
streamings e propor um roteiro juridico-operacional composto por medidas de
proeminéncia de conteudo, regimes contributivos progressivos, clausulas de
preservagao técnica, requisitos de transparéncia e auditabilidade algoritmica,
governanga regulatéria coordenada e politicas publicas de literacia da memodria
(Souza, 2024). A hipétese orientadora sustenta que somente a combinagao desses

instrumentos permitira mitigar danos epistémicos e assegurar a circulagao plural de
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narrativas nacionais e periféricas sem esvaziar direitos individuais nem
comprometer a funcdo pedagdgica da memoaria coletiva (OST, 2005).

A metodologia adotada articula revisdo bibliografica sistematica além da
analise normativa comparada entre o ordenamento europeu (AVMSD) e o brasileiro
(projetos de lei e regime CONDECINE/SeAC). Os resultados apontam para a
ocorréncia de fenbmenos recorrentes — apagamento estrutural, “amnésia
programada” e transferéncia de propriedade sobre acervos — que produzem danos
de reconhecimento e dificultam responsabilizagdes historicas, exigindo medidas
normativas imediatas (Stiegler, 2010). Em resposta, o estudo sistematiza um
conjunto de propostas operacionais: (i) obrigacdo legal de proeminéncia com
indicadores mensuraveis de destaque e recomendacéo; (ii) contribuigdo progressiva
ao fundo setorial com destinagao regional; (iii) clausulas contratuais e requisitos
técnicos de preservacao (deposito/backup); (iv) obrigagdes de transparéncia e
auditabilidade algoritmica; (v) governanga coordenada entre 6rgdos reguladores; e
(vi) programas publicos de literacia da memdria e algoritmica.

Por fim, conclui-se que a adogdo combinada dessas medidas é necessaria
para preservar a continuidade intergeracional das memdrias culturais, assegurar o
pluralismo narrativo e viabilizar mecanismos eficazes de responsabilizacéo historica;
diante das assimetrias técnicas e regionais detectadas, impde-se urgéncia
legislativa e coordenagao interinstitucional para incorporar as salvaguardas
propostas nos diplomas em tramitacdo e na regulamentacao infralegal (Gontijo,
2023).

PANORAMA TEORICO E SUPORTE CONCEITUAL

A memoria coletiva deve ser compreendida como construgdo social que
depende de quadros e instituicdes capazes de conferir sentido e continuidade as
lembrancas individuais; tal perspectiva, formulada classicamente por Halbwachs,
justifica a intervengao publica tanto no plano da preservagao documental quanto na

formulacdo de politicas culturais que sustentem repertérios compartilhados de
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identidade e de histéria (Halbwachs, 1990). A partir dessa premissa, o conceito de
‘lugar de memoria” e a ideia de memorias subterraneas demonstram que existem
estratos de memoaria produzidos por agentes periféricos e comunitarios — praticas,
arquivos e testemunhos que permanecem fora do canone hegeménico — o que
demanda instrumentos normativos especificos para sua visibilizagdo e protecao
(Nora, 1993). Em termos analiticos, o arquivo ndo se limita a um repositorio neutro
de registros: conforme a leitura foucaultiana, o arquivo organiza as possibilidades do
dizer e do lembrar, de modo que o deslocamento de acervos para plataformas
privadas reconfigura radicalmente as condi¢des de existéncia de memodrias coletivas
e eleva a urgéncia de respostas regulatérias. A experiéncia de apagamentos
institucionais e de perdas documentais — exemplificada por episoédios de destruicao
e negligéncia em centros de preservagao — confirma a centralidade do arquivo
como instrumento de poder e a necessidade de normas que protejam acervos
fisicos e digitais contra vulnerabilidades conjunturais (Foucault, 1999).

A incorporagao de atores técnicos ao campo memorial exige a adogao de
categorias tedricas que reconhegam agéncia ndo-humana: a teoria ator-rede e a
literatura critica sobre algoritmos permitem avaliar como plataformas e sistemas de
recomendacao atuam como “arquivistas de fato”, reordenando visibilidade e valor
narrativo por meio de métricas de engajamento e de diferengas de escala (Andrade;
Gobbi, 2025). Esse enquadramento técnico-cientifico é essencial para explicar
fenbmenos contemporaneos caracterizados como “apagamentos estruturais” e
“‘amnésia programada”, formas de invisibilizagdo que decorrem ndo de acidentes
isolados, mas de logicas sistémicas orientadas por objetivos de mercado e por
arquiteturas de atencédo (Noble, 2018). A opacidade dos critérios de curadoria
automatica e a dificuldade de auditar essas decisdes agravam o problema: quando
sistemas proprietarios determinam destaque e circulagdo sem mecanismos publicos
de prestacdo de contas, revela-se uma lacuna normativa que impde riscos ao
patrimdnio imaterial e ao pluralismo memorioso (Gontijo, 2025).

A categoria normativa da justica epistémica oferece ferramenta conceitual

para qualificar os danos produzidos por tais apagamentos: invisibilizacbes
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sistematicas atingem nao apenas o acesso a informagdo, mas o reconhecimento
social e a capacidade interpretativa de grupos historicamente marginalizados,
configurando uma espécie de “epistemicidio” que demanda remediagéo publica
(Fricker, 2007). Esse diagndstico conecta-se com evidéncias empiricas sobre a
perda desproporcional de acervos de cineastas e coletivos periféricos, cujo
desaparecimento material ou sua subordinagdo a contratos que transferem direitos
as plataformas comprometem a circulacdo futura dessas memorias e, por
conseguinte, o repertério publico de referéncias histéricas e identitarias (Solpin,
2025). Nesse sentido, a reflexao tedrica orienta critérios juridicos que transcendam
a mera protecdo formal de bens culturais, incorporando a dimensdo do
reconhecimento e da reparagdo simbdlica como fins constitutivos da politica
memorial (Gontijo, 2023).

A dimensado educacional e estética da formacdo de memorias
contemporaneas impde, adicionalmente, a inclusdo da chamada “literacia da
memoria” entre os instrumentos de politica publica: a ficcdo histérica e as producdes
audiovisuais desempenham papel central na formagcao de quadros interpretativos,
sobretudo entre geracdes jovens, de modo que a formacgado critica do publico
constitui medida preventiva e complementar as intervengdes regulatorias (Todorov,
1992)]. A consolidagédo desse arsenal teérico — memoria coletiva, poder do arquivo,
agéncia algoritmica, justica epistémica e literacia critica — fornece as bases
analiticas para a definicdo de medidas normativas especificas (proeminéncia,
contribuicdo setorial, preservagao técnica, transparéncia algoritmica) e indica
critérios de avaliacdo de sua efetividade, orientando tanto as escolhas legislativas
quanto os parametros de regulagdo e de governanga a serem aqui propostos
(AVMSD; propostas de governanga hibrida; modelos RES). Assim, o panorama
conceitual apresentado articula fundamentos socioldgicos, filoséficos e
técnico-juridicos que legitimam e delimitam a intervengédo estatal necessaria para
preservar a continuidade intergeracional das memorias culturais e garantir o

pluralismo narrativo em ambientes de plataforma.
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FUNDAMENTOS JURIDICOS DA MEMORIA COLETIVA

A protegcdo juridica da memoria coletiva assenta-se em vetores
constitucionais e em principios dos direitos humanos que autorizam a intervengao
do Estado para preservar a integridade simbodlica e documental das comunidades. A
dignidade da pessoa humana, o direito a cultura e o instituto do patriménio cultural
— material e imaterial — constituem fundamentos normativos que legitimam
obrigagOes estatais de preservacao e de promogao do acesso publico aos acervos;
nessa linha, a doutrina contemporanea entende que a memoaria coletiva ndo € mero
objeto de registro técnico, mas elemento constitutivo da identidade coletiva cuja
tutela integra o nucleo de finalidades constitucionais do Estado (CF/88, arts. 1° e
216). Essa base normativa encontra sustentagao na literatura juridica que conceitua
o direito a memoria como vetor de direitos fundamentais, capaz de orientar politicas
publicas permanentes voltadas a preservagcdao documental e a fruicdo cultural
(Santos, 2025).

A dimensao normativa se traduz em deveres estatais operacionais: assegurar
0 acesso irrestrito a documentos de relevancia publica, institucionalizar mecanismos
de investigacao e reparagao simbolica (como comissdes e instrumentos de verdade)
e integrar a preservagcdo documental as politicas permanentes de fomento cultural.
Do ponto de vista dogmatico, entende-se que a memdria funciona como técnica de
organizacdo social que permite responsabilizacdo historica e prevengao de
violagbes, o que impde ao Direito uma fungdo pedagodgica e reparadora —
responsabilidade que ultrapassa ag¢des pontuais e reclama institucionalizagao
normativa e orgcamentaria. Além disso, decisdes jurisprudenciais e estudos sobre
justica de transicdo demonstram que a auséncia de mecanismos formais de
preservagao e de investigagdo compromete a eficacia dos direitos de memoria e de
reparagao, exigindo politicas publicas que convertam a lembranga coletiva em
instrumentos de prevencéao e aprendizagem civica (Ricceur, 2007).

Na concretizagdo dessas obrigagdes ganha relevo a regulagao setorial que

operacionalize medidas de protegcao material e normativa dos acervos em face das
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dindmicas mercadologicas e tecnologicas contemporaneas. A experiéncia
regulatéria e de politica publica no setor audiovisual revela a necessidade de
instrumentos especificos — dentre os quais se destacam regras de proeminéncia e
destaque editorial, regimes contributivos dirigidos a fundos setoriais, clausulas
contratuais de preservagdo técnica (depodsito e backups) e mecanismos
institucionais de fiscalizagdo — capazes de corrigir assimetrias regionais e de
financiar a preservagdo de memdrias periféricas. A desigualdade na captagao de
recursos e os registros empiricos sobre perdas documentais evidenciam que a
protecdo da memodria coletiva exige medidas distributivas e normativas que
combinem incentivos, obrigagbes contratuais e competéncias regulatorias
coordenadas, assim como vias administrativas e judiciais efetivas para a tutela dos
acervos e para a contestacdo de decisbes privadas que afetem a circulagao

memorial (Gomes, 2024).

PLATAFORMAS COMO ARQUIVISTAS: RISCOS JURIDICOS E TIPOLOGIA DE
APAGAMENTOS

A transformacgdo das plataformas digitais em depositarias e gestoras de acervos
audiovisuais configura novo panorama técnico-juridico cuja centralidade decorre nao
apenas da escala de distribuicdo, mas do poder decisério incorporado aos sistemas
de recomendacao e ranqueamento. Observa-se, em primeiro plano, a conversao do
“acervo” em interface curatorial orientada por métricas de engajamento, de sorte
que obras com baixa interacdo tendem a perder visibilidade e, potencialmente, a
desaparecer da circulagdo publica; essa dinamica foi identificada em relatos
empiricos sobre dificuldades de localizacdo de titulos e mensagens de “direitos
esperados”, o que ilustra como a disponibilidade passa a depender de decisbes
privadas e transitérias (Henn, 2006). Em casos concretos, a concentragdo de
propriedade sobre “originais” produz riscos adicionais: quando os direitos
econdmicos transitam para as plataformas, a permanéncia das obras no repertério

publico fica condicionada a critérios comerciais e contratuais, com possibilidade real
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de retirada do catalogo e de eliminagao da circulagdo — situacao exemplificada por
relatos de limitacdo de exibicdo e de obras garantidas por grandes grupos que
mantém circulagdo assegurada em contraste com obras periféricas de pequeno
orcamento. (Guimaraes, 2025).

Numa segunda dimensdo, a operagdo algoritmica impde mecanismos de
invisibilizagdo sistematica que ultrapassam falhas eventuais: trata-se de
apagamentos estruturais derivados de logicas de mercado e da arquitetura da
atengdo, fenbmeno descrito na literatura como “amnésia programada” e
caracterizado pela rapida irrelevancia conferida a conteudos que nao atendem a
métricas de viralidade (Stiegler, 2010). Tais apagamentos tém natureza epistémica e
estética — comprometem a autenticidade e a contextualizagdo das obras,
promovendo substituigdo da sua memdaria material por versdes reduzidas ou por
“playlists” orientadas ao consumo imediato — e acarretam consequéncias juridicas
multiplas: enfraquecimento do patriménio imaterial, prejuizo a formagao de
repertorios coletivos, e obstaculos praticos ao direito de acesso a informacgao e a
responsabilizagao histérica. A opacidade dos critérios proprietarios de curadoria,
aliada a dificuldade de auditar decisdes automatizadas, impede a verificagao publica
das razbes de exclusdo e limita os instrumentos de reparagdo e controle
administrativo, tornando premente a previsdo normativa de mecanismos de
prestacado de contas e de auditabilidade. (Andrade & Gobbi, 2025).

Finalmente, a distribuicdo de responsabilidades — tema nuclear para a
resposta normativa — demanda clara delimitagdo entre os diversos atores da
cadeia: as plataformas, os agregadores, as produtoras e os reguladores sob cujas
competéncias se situa a tutela do patrimdnio cultural. Participacdes contratuais que
transferem direitos patrimoniais sem clausulas robustas de preservacao técnica
(depdsito, backup, depdsito legal digital) potencializam a extingdo de acessos
futuros e dificultam a recomposicdo de acervos. Ademais, vazamentos e
documentos internos revelam que as empresas conhecem as externalidades
geradas por seus algoritmos, circunstancia que agrava a falha regulatéria ao exigir

mecanismos sancionatérios e instrumentos contratuais-padrdo que vinculam
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beneficios fiscais ou de fomento a assuncdo de compromissos de preservagao e de
disponibilizacdo (Andrade & Gobbi, 2025). A tipologia de riscos aqui delineada —
apagamento estrutural, amnésia programada e transferéncia de propriedade —
fundamenta a necessidade de medidas normativas diretas sobre descoberta e
proeminéncia de conteudos, obrigacbes de conservacdo e regimes de
responsabilidade administrativa e civil aptos a assegurar o direito coletivo a

memoria. (Souza, 2024).

TENSOES NORMATIVAS: DIREITO AO ESQUECIMENTO, RESSIGNIFICAGAO E
PRESERVAGAO

A confrontagao entre o direito a privacidade e a dignidade individual, por um
lado, e o interesse publico na preservagcdo da memoria coletiva e na
responsabilizagcado histérica, por outro, configura o eixo central das tensdes
normativas que este trabalho examina. A doutrina e a jurisprudéncia europeia —
especialmente os precedentes Lebach e La Vanguardia/Google — e o debate
nacional sobre a aplicacdo do instituto evidenciam que a simples pretensao de
“apagar” fatos pretéritos, ainda que verdadeiros, pode se chocar frontalmente com
finalidades constitucionais correlatas ao direito a informacéo, a educacéao civica e a
protecao do patriménio memorial (Schwab, 2006). Nesse sentido, o ordenamento
brasileiro tem adotado posi¢cdo cautelosa, reconhecendo a existéncia de situagcdes
em que a tutela da personalidade exige protecdo temporal e proporcional, sem,
contudo conferir ao instituto carater absoluto que permita a eliminagao
indiscriminada de acervos e documentos relevantes para a memoria coletiva
(Schreiber, 2013; Enunciado 531/CJF, 2013). Essa ponderacgao exige distinguir, no
plano normativo, entre interesses estritamente pessoais de reinsergao e protecao da
intimidade e valores publicos relacionados a preservacao da verdade histérica, de
sorte que qualquer remocao de conteudos deve obedecer a critérios estritos e

motivados, sob pena de configurar forma de censura a posteriori prejudicial ao
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debate democratico e ao exercicio do direito de acesso a informacgao (Binenbojm,
2018).

A legislagdo e a jurisprudéncia comparadas apontam, assim, para um
conjunto de balizas que devem orientar a intervengao estatal em matéria de
remogao ou ocultagao de registros: (i) aplicagao do principio da proporcionalidade
com analise concreta da intensidade do dano; (ii) consideracdo do critério
temporal/atualidade da noticia ou do registro, ponderando seu peso informativo
presente; (iii) avaliagdo do interesse publico e da fungao social da informacgao; (iv)
prévia exaustdo de medidas alternativas menos gravosas — tais como
contextualizagdo editorial, notas explicativas, sigilo processual ou restricbes locais
de acesso — antes de proceder a exclusdo; e (v) exigéncia de fundamentagao
publica e motivada das decisdes administrativas ou judiciais sobre remogéao, com
previsao de recursos e transparéncia procedimental (Alexy, 20083). Esses
parametros, consolidados na literatura e em precedentes, reduzem o risco de
decisbes ad hoc que comprometam acervos e constituem salvaguarda para a
preservagao documental imprescindivel a memoaria coletiva (Alexy, 2008). Importa,
ademais, explicitar que o direito ao esquecimento ndo se presta a esvaziar
mecanismos de responsabilizagdo historica: salvaguardas especificas devem
proteger arquivos de valor histérico e pesquisas cientificas, de modo a assegurar
que praticas de reabilitagdo individual ndo resultem em “queima de arquivos” que
obstruam a funcdo pedagdgica da memodria e a possibilidade de aprendizado
coletivo (BITTENCOURT, 2018).

Em diadlogo com essas restrigdes, propde-se adotar juridicamente o instituto
complementar do “direito a ressignificacdo cultural” como mecanismo coletivo e
processualmente regulado para a transformacgao legitima de simbolos, narrativas e
representacdes culturais. A concepgao de ressignificagao aqui defendida pressupde
titularidade difusa, procedimentos de mediagcdo social e critérios éticos que
assegurem a participagdo plural e a ancoragem em parametros de direitos
humanos; trata-se de instrumento destinado a promover reconciliacbes e

transformacgdes simbodlicas sem implicar a eliminagao das fontes documentais ou a
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relativizacdo de fatos histéricos comprovados, reservando excecdes rigorosas para
crimes contra a humanidade e violagdes graves, cuja memorizagao e julgamento
configuram imperativos de ordem publica e de reparagao (Santos, 2025; Comparato
et al.). A operacionalizacédo do direito a ressignificacdo requer, portanto, a instituicao
de processos deliberativos de mediagdo cultural com participagdo comunitaria,
procedimentos de transparéncia e a proibicao expressa de usos revisionistas que
visem a ocultar responsabilidades histéricas; tais procedimentos devem
complementar — e nunca suplantar — os instrumentos de preservagao arquivistica
e de acesso publico aos documentos. Essa forma de articulagdo normativa permite
conciliar a necessidade de protecdo da dignidade individual com o imperativo
publico da memodria, oferecendo meios institucionais para a transformagao simbdlica
legitima sem comprometer a integridade dos acervos (Santos, 2025).

Finalmente, do ponto de vista procedimental e sancionatoério, impde-se que o
ordenamento preveja regras claras sobre a competéncia para decidir pedidos de
remogao, obrigagdes de motivagdo e publicidade das decisbes, mecanismos de
auditoria e controle — inclusive da atuacao dos intermediarios responsaveis pela
indexacado e recomendagao — e instrumentos de tutela urgente que assegurem a
preservacao provisoéria de conteudos quando houver risco de eliminacgao irreversivel
(Ost, 2005). Concomitantemente, € indispensavel a previsdo de salvaguardas
especificas para arquivos institucionais e para produgdes identificadas como bens
de valor patrimonial ou educativo, bem como a vinculagao de incentivos fiscais e de
fomento a clausulas contratuais de preservagdo técnica (depdsito, backup,
obrigagdo de manutencgao de copias por determinado lapso temporal), de modo a
articular protecdo normativa com mecanismos econdmicos que internalizem a
responsabilidade pela manutengcdo da memodria (Gontijo, 2023). A adogao dessas
medidas procedimentais e contratuais — alinhadas as exigéncias de transparéncia
algoritmica e a governanga regulatéria proposta para o setor do VoD — é condigéo
necessaria para equilibrar direitos individuais e interesses coletivos, prevenindo
tanto a censura retrospectiva quanto o apagamento sistémico promovido por légicas

proprietarias e de mercado (Souza, 2024).
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REGULAGCAO DO VOD NO BRASIL: ESCOLHAS LEGISLATIVAS E MEDIDAS
PRIORITARIAS

A regulagéo do video sob demanda (VoD) exige uma escolha normativa clara
que concilie a protecdo da memdria cultural com a especificidade tecnoldgica dos
catalogos nao-lineares. No plano comparado, a experiéncia europeia consagra um
tripé normativo — presenca de obras nacionais, proeminéncia/destaque efetivo e
obrigacdes de investimento — cujo nucleo normativo mostra-se apropriavel, com as
devidas adaptacbes, ao contexto brasileiro, sem naturalmente reproduzir
mecanicamente todos os instrumentos estrangeiros. Essa opg¢do normativa visa
garantir ndo apenas a disponibilidade formal de obras, mas a sua efetiva visibilidade
e circulagdo publica, fatores determinantes para a reproducdo de repertérios
coletivos de sentido (Souza, 2024).

A primeira medida prioritaria € a consagragao legal da proeminéncia editorial:
normas que exijam das plataformas praticas de destaque, ordenagao e descoberta
capazes de assegurar que obras nacionais e identitarias sejam efetivamente
encontradas pelo publico. Tal obrigacdo deve ser concebida de forma funcional e
orientadora — isto €&, formulada por objetivos e critérios claros — sem impor
solugdes tecnoldgicas unicas, de modo a preservar a inovagao e a adequar-se a
diversidade de interfaces (Souza, 2024). A exigéncia de proeminéncia atua
diretamente sobre o problema juridico identificado como central: visibilidade é
condigdo prévia para preservagdo social e reconhecimento cultural (Andrade &
Gobbi, 2025).

Em segundo plano, recomenda-se a institucionalizacdo de um regime
contributivo ao fundo setorial com regras que induzam investimento em produgao
local e preservagdo de acervos, bem como mecanismos para corrigir assimetrias
regionais. Esse instrumento deve ser desenhado para articular incentivos
econdmicos a compromissos de guarda e acesso, evitando que o fomento se

transforme em mera transferéncia de recursos sem contrapartidas de preservagao
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ou circulacdo cultural Souza, 2024). A destinacdo de recursos, portanto, deve
priorizar projetos de preservacdo e iniciativas de memoria comunitaria que
historicamente carecem de financiamento Gomes, 2024).

A terceira medida consiste em impor, por via legislativa ou regulamentar,
clausulas basicas de preservacéo técnica e contratual — previsdes sobre depadsito,
backups e responsabilidade minima em caso de encerramento de servicos —
concebidas com linguagem juridica simples e objetivos mensuraveis, de modo a
reduzir o risco de perdas irreversiveis de acervos. Nao se pretende normatizar
solugcdes técnicas detalhadas, mas estabelecer obrigacbes de resultado que
vinculem a continuidade do acesso a assungao de responsabilidades contratuais por
parte dos agentes privados (Souza, 2024).

Por fim, a governancga regulatéria deve articular competéncias e mecanismos
de supervisdo que combinem fiscalizacado, transparéncia e participagao publica,
sem, contudo, converter-se em aparato excessivamente burocratico. Propde-se um
arranjo institucional que privilegie a capacidade de fiscalizagdo e a adogdo de
auditorias independentes sobre praticas de descoberta e destaque, além de prever
mecanismos processuais de contestagao acessiveis a produtores, coletivos culturais
e pesquisadores. Essas medidas de governanga destinam-se a tornar operacionais
as obrigacdes de proeminéncia, fomento e preservagdo, assegurando meios de
responsabilizagdo quando tais deveres nado forem cumpridos (Andrade & Gobbi,
2025).

A proposta regulatéria, combinada com politicas publicas de literacia da
memoria e apoio a arquivos comunitarios, visa produzir efeitos concretos sobre a
circulacdo de narrativas e a resisténcia ao apagamento estrutural. Ou seja, a
regulacdo ndo se reduz a imposi¢cdes formais, mas deve ser concebida como
instrumento de fortalecimento do ecossistema cultural: promover visibilidade,
garantir continuidade de acesso e criar condi¢des institucionais para que memdérias
sociais, inclusive periféricas, mantenham sua presenca no espago publico (Lopes,
s.d.).
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CONSIDERAGCOES FINAIS

A analise realizada demonstra que a preservagdo da memoaria coletiva na era
dos streamings n&o se resolve por intervengdes isoladas, devendo antes ser
enfrentada por um arcabougo normativo e institucionalmente articulado que
neutralize as vulnerabilidades técnicas, econémicas e epistemoldgicas identificadas.
A fundamentacdo constitucional e doutrinaria reconhece a memodria como bem
juridico ligado a dignidade, ao patriménio cultural e ao acesso a informacao, o que
justifica a assuncdo de deveres estatais de protegcdo e promogao de acervos; tal
base normativa configura o imperativo de combinar medidas setoriais com politicas
publicas permanentes para evitar a externalizagao irrestrita da soberania memorial a
agentes privados (Gontijo, 2023). Constatou-se, ademais, que a agao curatorial
algoritmica produz efeitos sistematicos de invisibilizacdo e “amnésia programada”,
situando-se ndo como falha eventual, mas como resultado de arquiteturas de
atencao e de critérios de mercado que impdem riscos de apagamento estrutural e
de perda desigual de patriménios culturais (Andrade & Gobbi). Esse diagnoéstico
legitima, portanto, a adogdo de instrumentos normativos destinados a regular a
descoberta e a visibilidade de conteudos, a condicionar beneficios econémicos a
compromissos de preservacdo e a instituir mecanismos efetivos de
responsabilizagdo administrativa e civil (Souza, 2024).

Em termos de politica regulatéria e de desenho legislativo, a evidéncia
reunida recomenda a incorporagdo de um conjunto articulado de medidas:
obrigacdo legal de proeminéncia com critérios auditaveis; regime contributivo
progressivo ao fundo setorial com destinagdo regional; clausulas contratuais e
requisitos técnicos de preservacéao (depdsito/backup); transparéncia e auditabilidade
algoritmica; estrutura de governanga coordenada entre ANCINE e ANATEL; e
programas publicos de literacia da memoaria e da alfabetizagao algoritmica (Andrade
& Gobbi, 2025). Essas medidas deverdao ser complementadas por salvaguardas
processuais que limitem o alcance do direito ao esquecimento e que regulamentem,

de forma participativa e democratica, instrumentos de ressignificagdo cultural, de
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modo a compatibilizar protegdo da dignidade individual com preservacgéo
documental e responsabilizagdo histérica (Santos, 2025) [F8;C26][F9;C22]. A
combinagdo de mecanismos econdmicos, técnicos e procedimentais, alinhada a
programas educativos e a editais dirigidos a preservagao de acervos periféricos,
constitui a melhor garantia contra a captura memorial por fragmentos de mercado e
contra a perpetuacao de injustigas epistémicas (Gomes, 2024).

A operacionalizacdo do modelo proposto exige prioridade legislativa e uma
agenda de implementacao pratica que inclua: (i) estabelecimento de indicadores e
métricas de proeminéncia passiveis de auditoria; (ii) realizagcdo de programas-piloto
de governanga hibrida (human-in-the-loop) e de auditorias independentes sobre logs
de recomendacao; (iii) vinculagdo de incentivos fiscais e de fomento a clausulas de
preservagdao documental; (iv) criagdo de mecanismos administrativos de
contestagcdo e de tutela cautelar para salvaguarda proviséria de acervos; e (v)
desenvolvimento de um programa sistematico de monitoramento e avaliagdo, com
estudos longitudinais sobre impactos e com participacdo de universidades,
sociedade civil e instancias regulatérias (Souza, 2024). Em sintese, recomenda-se
que o Poder Legislativo incorpore as salvaguardas aqui delineadas nos projetos em
tramitacdo, que o regulador discipline os parametros técnicos de auditoria e que se
promova uma governanga plural capaz de garantir a circulagdo democratica das
memorias. A implementagdo urgente dessas medidas é condigdo necessaria para
mitigar o risco de apagamento cultural irreversivel e para assegurar que a tecnologia
de plataformas passe a servir — e nao a suplantar — os fins constitucionais de

preservacdo da memoria coletiva, responsabilizacao historica e formacao civica.
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